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PRESENTACION

Lograr la seguridad hidrica constituye uno de los mayores retos a los que nos enfrentamos como
sociedad. En el caso de América Latina y el Caribe, este reto cobra una dimension aun mayor al ser
catalogada por la Organizacién Meteorolégica Mundial como una de las regiones mas afectadas
por el cambio climatico y los fendmenos meteorolégicos extremos como huracanes y sequias.
A ello se suman los rezagos en la cobertura de servicios de agua y saneamiento de calidad, asi
como las tensiones crecientes para satisfacer la demanda de agua entre los usos domésticos,
urbanos y econdmicos, particularmente para generacion de energia y la produccién de alimentos.
Adicionalmente, es preciso mencionar los impactos adversos que enfrenta la biodiversidad en el
ambito de los ecosistemas terrestres y acuaticos derivados, en buena medida, por la pérdida de
cobertura forestal y la contaminacion del agua.

En este contexto, resulta estratégico dirigir los esfuerzos de las entidades publicas, privadas,
sociedad civil, academia y cooperacion internacional, hacia las causas que estan generando un
agravamiento de los riegos hidricos. En el caso de Guatemala, como en muchos de los paises
de la regidn, estos impulsores pueden asociarse a: la transformacién demografica reflejada por el
crecimiento de la poblacion y la urbanizacion, al aumento de la demanda de recursos naturales, a
la promocion de politicas publicas que incentivan riesgos en la gestién sostenible del agua, a una
gobernanza débil y a la variabilidad del clima.

Este estudio “Bases técnico-legales para proponer un nuevo sistema de tarifas como mecanismo
financiero para garantizar la disponibilidad y gestion sostenible del agua en Guatemala” analiza
la factibilidad para incorporar los costos de conservacion de fuentes hidricas en las tarifas de
agua que cobran algunas de las empresas de servicios de la region metropolitana de la Ciudad
de Guatemala. Adicionalmente, evalla distintos escenarios y lo que implicarian en términos de
potencial generacién de recursos financieros adicionales para fortalecer la gestion de las cuencas
abastecedoras.

El trabajo desarrollado resulta una contribucion muy importante a la discusion de las alternativas para
atender los impulsores que ponen en riesgo a la seguridad hidrica de Guatemala. La incorporacion
del valor que tienen los ecosistemas y su conservacion en las tarifas de agua que pagan los distintos
usuarios por un lado, manda la sefial sobre la importancia que tiene la naturaleza para garantizar el
acceso a agua en cantidad y calidad suficientes. Por otro, contribuye a concientizar a la poblacion
de que el agua es un recurso valioso y crecientemente escaso, lo que favorecera la adopcién de
conductas de uso eficiente del liquido. Finalmente, se podran generar recursos adicionales para
fortalecer la gestion del agua y de las cuencas abastecedoras, lo que eventualmente se podra
reflejar en mejores servicios.

Es importante mencionar que, si bien es un esfuerzo pionero en Guatemala, algunos paises de
Ameérica Latina han adoptado modelos similares en afios recientes. Entre estos casos se pueden
mencionar los de Costa Rica a través de la empresa de servicios publicos de Heredia y Peru con la
adopcion de una legislacion nacional que obliga a las empresas prestadoras de servicios de agua
a incluir en sus pliegos tarifarios, componentes de costo asociados a la conservacion de cuencas
y a la adaptacién al cambio climatico. Reformas similares se registran en Colombia y en el Estado
de Santa Catarina en Brasil, por mencionar algunos de los mas relevantes.
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Este importante estudio ha sido apoyado por la Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua, la cual
fue creada en 2011 por el Banco Interamericano de Desarrollo, la Fundacion FEMSA y The Nature
Conservancy, con el apoyo de la Iniciativa Internacional para la Proteccion del Clima (ICl) financiada
por el Ministerio Federal de Medio Ambiente, Conservacion de la Naturaleza y Seguridad Nuclear
y el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF). Su objetivo es contribuir a la seguridad hidrica
de América Latina y el Caribe, para lo cual promueve el desarrollo de conocimiento cientifico, el
fortalecimiento de las politicas publicas y la creacion de mecanismos financieros innovadores. Su
enfoque se basa en la accion colectiva y la participacion de actores relevantes de los distintos
sectores. Los fondos de agua que ha impulsado en la regién son un ejemplo de este enfoque.

Desde la Alianza confiamos que el presente trabajo aporte elementos a la discusidon de cémo hacer
frente al reto de la seguridad hidrica. Entendemos que no hay una solucion Unica, y que el enfoque
propuesto es una mas de las herramientas que pueden ser consideradas por parte de los actores
interesados en avanzar en este tema. En el fondo, las tarifas de agua son un instrumento de politica
muy importante. A través de ellas los usuarios de agua —sean domeésticos, industriales, agricolas o
generadores de electricidad—, pueden tener una referencia sobre qué tan abundante o escasa es
el agua, y qué tan costoso es tratarla, transportarla y distribuirla. Asimismo, pueden constituir una
referencia sobre el valor que tiene la naturaleza para lograr el bienestar de las personas.

Hugo Contreras
Director de Agua para América Latina, The Nature Conservancy
Representante de la Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua



PROLOGO

El agua ha conformado la dinamica de las civilizaciones humanas a lo largo de la historia y ha
proporcionado la base para el desarrollo de la vida en nuestro planeta, tal y como la conocemos.
Cualquier alteracion de este bien/recurso pone en riesgo la seguridad hidrica. En este sentido,
destacamos la urgencia de conservar o mejorar la capacidad de los ecosistemas para regular los
recursos hidricos, ya que su destruccion implica el deterioro de su calidad y cantidad, en detrimento
de su uso y aprovechamiento.

Para mantener una buena relacién entre el bosque-suelo y el agua, debe hacerse una gestion sobre
la base de una responsabilidad compartida en la gestién de esos elementos, donde queden claros
los roles y responsabilidades de los actores, incluyendo las instituciones gubernamentales a nivel
municipal, el gobierno central, el sector privado y la sociedad civil.

Un tema transversal para todos los actores es asegurar el abastecimiento de agua para el consumo
humano vy las actividades socioecondmicas, lo cual puede promoverse a través del disefio y uso
correcto de las tarifas del agua, las cuales suelen incluir los costes de captacién, depuracion,
distribuciéon del agua y gastos administrativos. Esto deja fuera el coste de mantener la capacidad
de los ecosistemas para sostener el servicio ecosistémico (componente ambiental de la tarifa). En
el caso de la gestién sostenible del agua, dicha tarifa puede contribuir a la gestion sostenible de
las cuencas hidrograficas mediante inversiones para aplicar soluciones basadas en la naturaleza
(SBN).

Este estudio presenta algunas de estas soluciones, pero también algunos ejemplos de cémo otros
paises han logrado disefiar y establecer la tarifa ambiental, cuales son los retos y cémo se puede
desarrollar este ejercicio técnicamente (a través de calculos) y con el respaldo legal necesario (a
través de una ruta critica) dentro del contexto guatemalteco.

Los ajustes a las tarifas del agua a nivel de empresas municipales o privadas, aunque no siempre
son bienvenidos, son necesarios por diferentes razones, sobre todo cuando hay un plan de
inversiones detrds que ayude a justificar dichos cargos. El objetivo de este estudio es brindar
insumos para poder generar dicho plan y calcular una tarifa ambiental para usuarios con y sin
contador, dando a los prestadores de servicios la posibilidad de proponer en qué se invertiran los
recursos, fomentando la transparencia y la priorizacién de las inversiones. En este sentido, sugerir
una tarifa sin analisis previo no forma parte de este proceso.

No obstante, es de destacar que pequefios cambios en la tarifa pueden tener grandes resultados,
y con ajustes minimos (por ejemplo, 3-5 % del costo por metro cubico), se puede disponer de
algunos fondos suficientes para desarrollar acciones de reforestacion, conservacion de suelos,
educacion ambiental y otras soluciones basadas en la naturaleza relevantes para cada contexto.

Esta es una invitacién para revisar este estudio y, mas que eso, compartirlo para buscar alternativas
factibles para ponerlo en practica, pues este reto no puede esperar en Guatemala un minuto mas.

José David Diaz
Coordinador del Programa de Agua, Guatemala
The Nature Conservancy
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1. INTRODUCCION

Se suele decir que Guatemala es un pais
abundante en agua porque las cuentas del
balance hidrico nacional presentan un dato que
esta por arriba de los 5000 metros cubicos/
persona/afio (Instituto de Investigacion vy
Proyeccion sobre Ambiente Natural y Sociedad
[larna], 2021).

Sin embargo, tal como lo sefialan Bartram &
Howard (2003), la disponibilidad del agua esta
en funcién de su ubicacion geografica, de
la precipitacion pluvial, el clima, el consumo
(comercial, domiciliar e industrial), y de los
costos y pérdidas en el sistema de distribucién,
entre otros. Es asi como, a pesar de la
aparente gran cantidad de agua existente en
el pais, el departamento de Guatemala registra
una disponibilidad de poco menos de 600
m?3/persona/afno, lo que significa que existe ya
un “alto nivel de escasez” (larna, 2021).

A esto se suma la creciente densificacion
de la region metropolitana que exige mayor
demanda de agua y la existencia de grandes
deficiencias en las capacidades para la gestién
del recurso. Lo anterior se evidencia en el
agotamiento de los acuiferos subterraneos,
provocando que cada vez se tenga que
aumentar la profundidad de perforacion de
los pozos y, por consiguiente, los costos de
produccion del agua incrementen. Aun asi,
segun el larna (2021) los volumenes que
ofrecen solo atienden demandas parciales e
intermitentes.

Bajo el escenario anteriormente descrito,
aunado a las variaciones del ciclo hidrolégico

derivadas del cambio climatico, se hace
prioritario centrarse en la seguridad hidrica
como una estrategia sélida de adaptacion.

Una manera de abordar la problematica
consiste en “utilizar mecanismos econémicos
y financieros, conocidos también como
incentivos 'y mecanismos basados en el
mercado, para alcanzar metas en materia
de desarrollo y ambiente, asi como para
promover cambios tecnolégicos y en el
uso de los recursos naturales” (Echeverria,
s. f.). Estos mecanismos fomentan acuerdos
e inversiones entre las partes interesadas,
incentivando su participacion, cambios de
conducta, la disponibilidad de asumir costos
ambientales, el uso de practicas sostenibles y
la conservacion de la naturaleza.

El presente documento se divide en dos partes.
En la primera se examinan y exponen algunas
experiencias latinoamericanas en cuanto a
la implementacién de tarifas ambientales.
En la segunda se incluye un analisis sobre la
situacion nacional en cuanto a la situacion legal
del agua, la valoracion economica del recurso
para consumo humano y experiencias sobre la
aplicaciéon de mecanismos de compensaciéon
ambiental asociados al recurso hidrico en
Guatemala.

Ello, con la finalidad de contar con las bases
técnico-legales que permitan proponer un
nuevo sistema de tarifas como mecanismo
financiero para garantizar la disponibilidad y
gestién sostenible del agua en el pais.






2. EXPERIENCIAS
DE APLICACION DE TARIFAS
AMBIENTALES A NIVEL

INTERNACIONAL

En este inciso se presenta una revisién y
andlisis sobre diversas experiencias en la
aplicacién de tarifas ambientales a nivel de
América Latina (Costa Rica, Ecuador, Peru,
Colombia y Brasil), con el fin de extraer
lecciones aprendidas aplicables a Guatemala.

2.1 COSTA RICA

En el ano 1999, la Empresa de Servicios
Publicos de Heredia (ESPH) presenté a la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
(Aresep) la primera solicitud para la aprobacion
de un instrumento tarifario denominado “tarifa
hidrica”, la cual fue aprobada por un monto de
1.9 colones/m?, gracias a la voluntad politica
por parte de la junta directiva de Aresep y a que
contribuia a cumplir con el mandato que tenia
la entidad para la proteccion del ambiente y el
reconocimiento de los costos ambientales. En
ese momento no se considerd la necesidad de
medir el impacto de la tarifa sobre la calidad y
cantidad del recurso hidrico, ni se establecid
un plan de seguimiento. Los recursos
fueron aprobados para el pago por servicios
ambientales, basado en el modelo establecido
por el Fondo Nacional de Financiamiento
Forestal (Fonafifo).

Durante el proceso de ejecucion de la
tarifa hidrica, se pudo determinar que

las intervenciones o los proyectos no
necesariamente obedecianalosrequerimientos
de proteccion del servicio hidrologico ni
a las necesidades de la poblacion, por lo
que los propietarios ubicados en la zona de
intervencion no mostraron mucho interés
en el programa de pago por servicios, dado
a que el mismo no compensaba el costo de
oportunidad de la tierra, al ser una zona de
produccién de leche y con un crecimiento
inmobiliario y turistico importante.

Por esta razén, la Aresep solicité a la ESPH
el replanteamiento de los proyectos a ejecutar
en la zona, pero no se logré establecer
una propuesta clara, ni el desarrollo de
un instrumento para el monitoreo de los
resultados. Posteriormente, Aresep identifico
la necesidad de establecer una metodologia
a ser aplicada por todos los operadores
de agua potable regulados por la entidad:
ESPH, Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados (AyA) y los acueductos
comunales (denominados Asdas)?.

Dentro de esta metodologia se debia definir
la tipologia de los proyectos que legalmente
podrian ser ejecutados, la manera en la cual
los fondos serian implementados (de manera
directa o indirecta a través de otra entidad)
y un sistema de monitoreo de resultados.

! Entrevista a Elizondo, L., Zamora, E. y Ramirez, D. de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, realizada el 23 de
agosto de 2021 sobre la tarifa de proteccion del recurso hidrico. (V. R. Gatjens, entrevistador).

2 fdem.
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Dada esta necesidad, en el aino 2013 The
Nature Conservancy (TNC) contrat6 al Centro
de Derecho Ambiental y de los Recursos
Naturales (Cedarena) para desarrollar un
analisis de viabilidad legal y una propuesta de
tipologia de proyectos para el sector energia y
agua potable para la Aresep?.

A partir de dicho andlisis, la Aresep junto con
Cedarena, gestionaron en el afio 2015 recursos
del Fondo de Adaptacion al Cambio Climatico
administrados por Fundecooperacion,
la Sociedad Alemana de Cooperacion
Internacional (GlZ) y el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) para el

desarrollo de una guia metodoldgica con los
lineamientos para elaborar una estrategia
quinquenal para la propuesta de proyectos,
incluyendo sus costos y un plan de monitoreo,
la cual contemplé un proceso participativo.
De forma paralela, la Aresep desarrolld
la metodologia de calculo de la tarifa de
proteccion del recurso hidrico (TPRH), que fue
aprobada en diciembre del 2018%.

Los proyectos que pueden ser financiados
por la tarifa de proteccién del recurso hidrico
(TPRH) se clasificaron en ocho categorias,
como se muestra en el cuadro 1.

Cuadro 1. Categoria y tipo de proyectos financiados por la tarifa de proteccién del recurso hidrico

en Costa Rica

Categoria de proyecto Tipo de proyecto

1.1.

Estudios hidroldgicos

1.2.

Estudios hidrogeoldgicos

1. Estudios basicos

1.3.

Estudios socioecondmicos

1.4.

Equipamiento para monitoreo de la oferta del recurso hidrico

(estaciones meteoroldgicas, fluviograficas y otros)

2. Compra de tierras para
roteccion de fuentes . . ,
P o 2.1. Adquisicion de terrenos mediante compra de fincas en manos
de abastecimiento .
privadas

de agua y zonas de
recarga hidrica

3. Proyectos de 3.1. Pago por servicios ecosistémicos en terrenos privados
protecolon”y 3.2. Pago por servicios ecosistémicos en areas protegidas
conservacion de
ecosistemas 3.3. Servidumbres ecoldgicas

4.1. Reforestacion para restauracion de ecosistemas

4. Proyectos de 4.2. Regeneracion natural
restauracion de » o
ecosistemas 4.3. Regeneracion natural asistida (RNA)

4.4, Reforestacion en areas urbanas
5. Préacticas 5.1. Sistema agrosilvicultural
agrosilvopastoriles, 5.2. Sistema agrosilvopastoril
agrosilviculturales, _ _ ,
agroforestales y 5.3. Sistema silvopastoril
silvopastoriles 5.4. Sistema agroforestal
Continda cuadro 1
3 Idem.
4 ldem.
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Continuacion de cuadro 1

Categoria de proyecto Tipo de proyecto

6.1. Labranza cero o minima labranza y siembra en curvas de nivel o

al contorno

6.2. Establecimiento de practicas de conservacion de suelos y aguas

6.3. Sistemas de microrriego y fertirriego en ambiente protegido

6. Financiamiento de 6.4. Programa de manejo integrado de plagas y uso racional de

practicas productivas fertilizantes

sostenibles 6.5

. Manejo de desechos sdlidos organicos y aguas residuales:

6.5.1. Establecimiento de biodigestores

6.5.2. Fertilizacion con aguas verdes

6.5.3. Elaboracion de compost

6.5.4. Produccion de lombricomposta
6.6. Forraje hidropodnico

7. Promover una nueva
cultura del agua

7.1 Educacion formal y no formal

8.1. Sistemas de infiltracion inducida:
8.1.1. Areas de infiltracion, biojardineras v filtros verdes
8.1.2. Pavimento permeable modular

8. Infraestructura que
facilita la infiltracion

8.1.3. Zanjas y pozos de infiltracion
8.1.4. Lagunas de infiltracion

8.1.5. Pozos de recarga
8.1.6. Captores de humedad
8.2. Aprovechamiento de agua llovida

Fuente: Centro de Derecho Ambiental y de los Recursos Naturales (2009)

Los operadores deben desarrollar su estrategia
quinquenal, la cual es insumo para el calculo
de la TPRH, cuyo objetivo es: “establecer
un instrumento tarifario que permita a los
operadores del servicio de acueducto generar
ingresos para realizar proyectos orientados
a la proteccion del recurso hidrico” (Aresep,
2019a). En el cuadro 2 se detallan las formulas
para el calculo de la TPRH, la cual ha sido
aplicada por los operadores regulados: ESPH,
AyA y Asadas.

La tarifa de proteccién del recurso hidrico por
bloque de consumo y tipo de usuario se estima
de acuerdo con la estructura tarifaria del servicio
de acueducto, y las liquidaciones y ajustes
anuales solo se realizan a partir del afo 2.

En la solicitud tarifaria los operadores deben
incluir un plan de monitoreo de impactos,

5 fdem.

cuyos informes han de ser presentados a
la Aresep una vez al afio para su respectiva
revision y aprobacién, con el fin de garantizar
que los proyectos se ejecuten en las zonas
de recarga de las fuentes de agua, y que los
mismos tengan un impacto positivo sobre el
recurso hidrico.

AyA y ESPH presentaron sus estrategias
quinquenales y solicitudes tarifarias a
Aresep para su aprobacién en 2019 y 2020,
respectivamente. Sin embargo, a pesar de
que dos grupos de Asadas ya iniciaron este
proceso, ninguna ha realizado su solicitud
ante Aresep, quien llevd a cabo ochenta
capacitaciones en el 2020 y elaboré un
instrumento digital, el cual ya se encuentra en
aplicacioén, para facilitarles el procedimiento y
puedan concretar sus solicitudes en el corto
plazo®.
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Cuadro 2. Formulas para el calculo de la tarifa de proteccion del recurso hidrico

m Férmula Descripcion

CT,=GREM,_ + CSER_ + DEP_ + Se contabilizan los costos y gastos operativos que deben

1

CMS,, + OG,,

retribuirse a los proyectos de proteccién del recurso

hidrico, los cuales se componen de costos por servicios,
depreciacion, y materiales y suministros; asi como gastos por
remuneraciones y para ejecutar proyectos de proteccién del
recurso hidrico, que contribuyan a mejorar la sostenibilidad,
continuidad y calidad del servicio de acueducto.

RD,, = CINV,,+ SD,,

Rédito para el desarrollo para ejecutar proyectos de proteccion
del recurso hidrico de la empresa “e”, para el periodo t. Este
rédito se compone de la suma de las inversiones estimadas
con recursos propios y el servicio de la deuda.

SD_,=AP_ +GF_-IF

Costo del servicio de la deuda para ejecutar los proyectos

de proteccion del recurso hidrico de la empresa “e” para

el periodo “t”. Este costo se compone de la suma de la
amortizacion del principal, mas los gastos, menos los ingresos
financieros.

Ll,=CTA,, -1TA,,

Liguidacion del periodo “t-1” aplicada en el periodo “t”. Se
refiere a la diferencia entre los ingresos totales ajustados y los
costos totales ajustados del periodo “t-7”.

CTAet—1 = CRet—1 - CRet—1

Costos y gastos totales ajustados. Se refiere al ajuste

por diferencia entre los costos reales contabilizados y los
costos estimados para la empresa “e” en el periodo “t-17,
correspondiente a proyectos de proteccion del recurso hidrico.

ITA,, , =ITR, - ITE_,,

Ingresos totales ajustados. Se refiere al ajuste por el
diferencial entre los ingresos reales contabilizados y los
ingresos estimados para la empresa “e” para el periodo t-7,
correspondiente a proyectos de proteccion del recurso hidrico.

Ingresos totales para la proteccién del recurso hidrico de la
empresa “e” y para el periodo “t”. Se obtiene de la suma de
los costos y gastos totales (CT,) y el rédito para el desarrollo
(RD,).

Cambio absoluto requerido en los ingresos totales por cobro
de la tarifa de la empresa “e” y para el periodo “t”.

VTV, = i i (Tosso

Ingresos totales estimados a tarifas vigentes de la empresa “e”
y para el periodo “t”. Esta estimacién de ingresos se basa en
la estructura tarifaria vigente y en la estimacion de la demanda.
Estos ingresos se podran estimar y proyectar considerando el
procedimiento establecido.

10

Ajuste porcentual requerido en los ingresos totales de la
empresa “e” y para el periodo “t”.

Fuente: Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (2019a)
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2.1.1 Empresa de Servicios PUblicos de
Heredia (ESPH)

En el afo 2019, la ESPH presentd su plan
de migracion de la tarifa hidrica a la tarifa de
proteccién del recurso hidrico, el cual contiene
una liquidacién de los recursos ejecutados del
afio 2002 al 2020, que incluyen una inversion
de 1168138182.03 colones ($2042.878)¢
para el pago por servicios ambientales (que
para el 2020 implicé 1.011.99 hectareas
protegidas), cinco estudios hidrogeoldgicos
con una inversion de 44045000 colones
($71351.04) y la compra de cuatro fincas
con una inversion de 443000000 colones
($717641.3), que abarcan 24.56 ha (Solano,
2021).

En el afio 2020 la ESPH presentd una solicitud
tarifaria acorde a la nueva metodologia,

que implicd el desarrollo de los siguientes
proyectos”:

1. Pago por servicios ambientales
hidroldgicos, que permitia dar continuidad
al programa iniciado con la tarifa hidrica.
Estudio socioeconoémico para la
actualizacion de los montos pagados por
compensacion por servicios ambientales.
Estudios hidrologicos para la delimitacion
de las microcuencas de las captaciones:
Yurro Hondo, Tranqueras, Albinos,
Carbonera y Lajas.

Equipamiento para monitoreo de la oferta
del recurso hidrico de nueve fuentes
superficiales.

La nueva tarifa aprobada a la ESPH por la
Aresep paso6 de 15 colones/m® ($0.024/md) al
siguiente pliego tarifario, el cual inicié su cobro
en enero del 2021 (ver cuadro 3).

Cuadro 3. Tarifa mensual de proteccion del recurso hidrico para los servicios medidos vy fijos

(colones/m?®) y (USD/m?)

Domiciliar Empresarial Preferencial Gobierno

I N T T

1amenos 16 m® 8.72 0.014 20.86 0.03 8.72 0.014 20.86 0.03
16 a menos de 26 m? 14.53 0.014 34.74 0.05 1453  0.014 34.74 0.05
26 a menos de 41 m? 14.53 0.014 34.74 0.05 15.96  0.025 34.74 0.05
41 a menos de 61 m? 18.89 0.03 34.74 0.05 15.96  0.025 34.74 0.05
61 a menos de 81 m? 34.74 0.05 34.74 0.05 17.41 0.028 34.74 0.05
81 a menos de 101 m? 34.74 0.05 34.74 0.05 17.41 0.028 34.74 0.05
101 a menos de 121 m® 34.74 0.05 34.74 0.05 17.41 0.028 34.74 0.05
121 m®y mas 36.49 0.059 36.49 0.059 17.41 0.028 36.49 0.059
Tarifa fija mensual 270.44 0.43  564.62 0.91 928.45 1.5 564.62 0.91

Nota. Las tarifas rigen a partir del dia siguiente de la publicacion hasta el 31/12/2021.

Fuente: Solano (2021)

8 Tipo de cambio de 617.30 colones por ddlar al 31 de diciembre del 2020 (Banco Central de Costa Rica, 2020).
7 Entrevista realizada a Jiménez, Q. y Vivian, S. el 10 de agosto de 2021 acerca de la tarifa de proteccion del recurso hidrico

(Virginia Reyes, entrevistadora).
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2.1.2 Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados (AyA)

Como se mencion6 anteriormente, AyA
presentd su solicitud de tarifa de proteccion
del recurso hidrico a Aresep en el afo 2019, la
cual fue aprobada en ese mismo afio y entrd
en vigor en el 2020. La estrategia quinquenal
propuesta implicé la conformacion del area
funcional de gestidn del recurso hidrico en el
afio 2020, a través de la contratacidon de diez
profesionales, quienes tendrian a su cargo la
ejecucion de las intervenciones establecidas
en la estrategia, las cuales se enfocan en un
plan piloto en la cuenca alta del rio Barranca
y la subcuenca La Paz, donde se ubican
las fuentes de abastecimiento y las areas
de recarga de los aprovechamientos que
abastecen las comunidades de San Ramon y
Palmares, que son:

1. Estudio hidrogeoldgico para la estimacion
de los riesgos y amenazas del acuifero y
determinacion de la zona de proteccion de
las fuentes El Chayote.

2. Estudio socioeconoémico para la
caracterizacion de las condiciones
socioecon6micas y productivas de los
productores ubicados dentro de la cuenca
alta del rio Barranca, mediante el cual se
identificaron y caracterizaron los actores
sociales y la percepcion local acerca de
la gestidn local, participativa e integral del
recurso hidrico.

3. Equipamiento o] instrumentacion,
que implica la compra de estaciones
meteorologicas y de monitoreo de
turbiedad del agua.

4. Pago por servicios ambientales en terrenos
privados, los cuales se realizaran a través
de un convenio marco y especifico con el
Fondo Nacional de Financiamiento Forestal
(Fonafifo), enfocados en proteccién del
bosque, regeneracion natural, regeneracion
natural de bosques riberefios y sistemas
agroforestales (Instituto Costarricense de
Acueductos y Alcantarillado, 2019a).

La TPRH fue aprobada por Aresep para los
anos 2020 al 2024 vy la tarifa vigente para el
2021 se presenta en el cuadro 4.

Cuadro 4. Tarifas propuestas del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados,
por categoria, segun blogue (periodo 01/01/2021 a 31/12/2021), en colones y délares

Domiciliar Empresarial Preferencial Gobierno
e nn-n-n-n

0-15 colones m? 2 0.0032 0.014 0.009 0.01
16-25 colones m? 5 0008 11 0017 5 0008 11 0017
26-40 colones m° 5 0008 11 0017 5 0008 11 0017
41-60 colones m° 6 00097 11 0017 5 0008 11 0017
61-80 colones m° 11 0017 11 0017 5 0008 11 0017
81-100 colones m° 11 0017 11 0017 5 0008 11 0017
101-120 colones m? 11 0017 11 0017 5 0008 11 0017
120 y més colones m? 12 0019 12 0019 5 0008 12 0.019
LI e 61 0098 212 034 193 031 801 1.29

colones

Fuente: Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (20719b)
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Los ingresos generados producto de la
TPRH se estimaron en 1226716096 colones
($1987228) para el aifo 2020; 898254277
colones ($1455134) para el afio 2021;
1081463095 colones ($1751925) para el afo
2022; 983 146998 colones ($1592657) para el
ano 2023 y 1167072047 colones ($1890608)
para el afio 2024 (AyA, 2019b). Los ingresos
generados por la tarifa son solidarios, por
ende, aunque las inversiones se realicen sélo
en la cuenca Barranca y subcuenca La Paz,
la tarifa la pagan todos los abonados del AyA.

2.1.3 Municipalidad de Belén

En el afio 2012, la Municipalidad de Belén
establecid la tarifa de pago por servicios

ambientales con el fin de generar recursos
econdémicos para la compra de terrenos que
permitieran la proteccion de las fuentes de agua
del cantdon de Belén. La tarifa ha permitido una
recaudacion anual aproximada de 100000000
colones ($161995.8); sin embargo, la misma
no se ha modificado desde su aprobacion.

Actualmente, la Unidad Ambiental ha
determinado la necesidad de establecer
una nueva tarifa que permita financiar sus
operaciones (ya que carece de presupuesto
definido), asi como diversificar el tipo de
intervenciones en el territorio e incorporar
proyectos de educacién ambiental o
arborizaciéon urbana®. En el cuadro 5 se
presenta el pliego tarifario vigente.

Cuadro 5. Tarifa de pago por servicios ambientales de la Municipalidad de Belén (en colones o délares por

metro cUbico)

Bloques de

consumo

L . Reproductiva . . . .
Domiciliaria | Ordinaria P : Preferencial | Industrial Social Provisional
(comercial)

o s el s ol s Lol s ol s el s o 8

Servicio fijo 625 1.2 1250 2.43 1875 3.64 4950 1.84 938 1.82 89 0.17 4290 0.56
0-20 m® 25 0.048 50 0.097 75 0145 38 0.073 38 0.073 4 0.007 12 0.023
21-30 m® 25 0.048 50 0.097 75 0145 38 0.073 38 0.073 38 0.073 12 0.023
31-40 m® 25 0.048 50 0.097 75 0145 38 0.073 38 0.073 38 0.073 12 0.023
41-60 m® 25 0.048 50 0.097 75 0145 38 0.073 38 0.073 38 0.073 12 0.023
61-100 m?® 25 0.048 50 0.097 75 0145 38 0.073 38 0.073 38 0.073 12 0.023
101-150m* 25 0.048 50 0.097 75 0.145 38 0.073 38 0.073 38 0.073 12 0.023
> 150 m® 25 0.048 50 0.097 75 0145 38 0.073 38 0.073 38 0.073 12 0.023

La TPRH generada en Costa Rica brinda
importantes lecciones aprendidas:

El instrumento tarifario que se desarrolle
debe ser simple, para que facilite el calculo,
cobro y ejecucion de los fondos. EI TPRH
se establecié por bloque de consumoy tipo
de usuario, y la experiencia ha demostrado

Fuente: La Gaceta (2012)

que una tarifa plana o fija facilita el proceso
de su implementacion.

Es clave el desarrollo de alianzas
estratégicas que  cofinancien las
intervenciones a ser ejecutadas por parte
de los operadores.

Los operadores de agua carecen de
experiencia en la ejecucion de proyectos

8 Entrevista realizada a Jiménez, D. y Zumbado, G. el 3 de septiembre de 2021 acerca de la tarifa de pago por servicos am-

bientales (Virginia Reyes, entrevistadora).
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de caracter ambiental, por lo que es
importante la busqueda de aliados que
faciliten el proceso.

Es fundamental el establecimiento de
un plan de monitoreo con indicadores
medibles que permitan determinar el
impacto de las intervenciones en el tiempo,
para asi poder demostrar a los usuarios
del servicio de agua potable el efecto que
tienen los recursos financieros que aportan
con la tarifa, en el recurso hidrico.

2.2 ECUADOR

El Fondo Ambiental para la Proteccion de las
Cuencas y Agua (Fonag) se establecié en el
ano 2000 como respuesta a la premisa de
que las cuencas hidrograficas que rodean la
ciudad de Quito proporcionan servicios de
agua importantes y los beneficiarios deberian
contribuir debido a la prestacion continua
de estos servicios. Estudios realizados por
la Fundacion Antisana y la Cooperacion
Alemana estimaron que cada familia debia
aportar $0.04 mensuales para la proteccion
de las partes altas de Papallacta, Oyacachi
Chalpi y $0.07 al mes para la proteccion de la
Mica, a ser cobrados por medio de una tarifa
para financiar los proyectos de conservacion y
gestion de las cuencas (Coronel, 2019).

El Fonag fue creado mediante un proceso de
negociacion entre la Fundacion Antisanay TNC
con el Consejo Municipal, con la participacion
de la Empresa Municipal de Alcantarillado
y Agua Potable de Quito (Emaap-Q).
Posteriormente, también participaron otras
entidades como la Empresa Eléctrica de
Quito (EEQ), la Cerveceria Nacional (CN
S. A)), la Agencia Suiza para el Desarrollo y
Cooperacion (Cosude) y The Tesalia Springs
Company S. A., quienes fueron incorporados
como constituyentes adherentes®.

La Emaap-Q inici6 con un aporte de un
1% de lo recaudado bajo agua potable y

alcantarillado. A partir del afio 2007 ratificd
dicho aporte y lo incrementé en 0.25 % anual
hasta llegar al 2%. La EEQ, la Cerveceria
Nacional y The Tesalia Springs Company
S. A. se comprometieron con un aporte anual
de $45 000, $6000 y $7000, respectivamente.
En el caso de TNC el aporte fue de $1000 y en
el de Cosude, de $20 000. El fondo patrimonial
se establecié con un monto de $164 046 en
el ano 2000, y para el 2018 se disponia de
$18758920, incluyendo activos
correspondientes a dos propiedades (Predios
Campo Alegre y Paluguillo) (Coronel, 2019).

Fonag dispone de una secretaria técnica que
se encarga de la ejecucion de las acciones en el
territorio con los réditos del fondo, asi como por
el aporte de donaciones especificas, por lo que
cuenta con un presupuesto anual aproximado
de $2 millones. Estos recursos se invierten en
acciones de protecciéon y conservaciéon en un
area de 236 600 ha, de las cuales 81 500 ha se
encuentran bajo alguna categoria de manejo.
De acuerdo con las proyecciones realizadas
por el Fonag, se espera cubrir toda el area con
acciones de conservacion en un plazo de 63
anos (Coronel, 2019).

En el cuadro 6 se presentan las acciones
estratégicas del Fonag y las intervenciones o
proyectos que se desarrollan de acuerdo con
el Plan Estratégico 2016-2020.

Como parte de sus acciones, el Fonag ha
llevado a cabo un proceso intensivo de
monitoreo y seguimiento de las actividades
implementadas en campo con el fin de medir
el impacto sobre la calidad y cantidad del
recurso hidrico, y actualmente realiza un
estudio de retorno de la inversion'. Al 2018, el
Fondo ha obtenido los siguientes logros:

« 19870hectareas (ha)compradas o donadas
y administradas de constituyentes,

+ 6.93 ha con acuerdos formales de
conservacion,

9 Entrevista realizada a De Brievre, B. del Fondo Ambiental para la Proteccion de las Cuencas y Agua, en agosto de 2021 (Vir-

gini/a Reyes, entrevistadora).
10 |dem.
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+ 15 374.51 ha recuperadas y restauradas, « La diversificacion de fuentes de
« 18 convenios de conservacion firmados, financiamiento es importante, siendo
« 46725 personas capacitadas en educacion prioritario consolidar las de origen publico.

ambiental y sensibilizacion,
« 25 proyectos en ejecucion,

Los recursos de origen privado pueden ser
un componente, pero no la fuente principal.

+ 19 estaciones meteoroldgicas +  Fonag dispone de una secretaria técnica

monitoreadas y

con personal calificado y ha acumulado

+ 5 estaciones hidrolégicas monitoreadas conocimiento y credibilidad. Asimismo,

(Coronel, 2019).

ha generado la confianza ante socios,
donantes y la opinién publica de que las

Las principales lecciones aprendidas del intervenciones que se realizan son las

Fonag son las siguientes:

adecuadas™.

Cuadro 6. Acciones estratégicas del Fonag e intervenciones de acuerdo con el Plan Estratégico 2016-

2020

Accidn estratégica Intervenciones

1. Generar informacién
relevante para la toma de
decisiones

Andlisis de caudales ecoldgicos

Monitoreo climatico

Monitoreo hidrologico

Usos del agua

Gestion del conocimiento

Valoracién de servicios hidricos

Estudios hidrolégicos

Sistema integrado de recursos hidricos

Apoyo a la gobernanza de cuencas

2. Recuperar y restaurar la
cobertura vegetal y los suelos

Recuperacion y restauracion de cobertura vegetal y suelos

Investigacion para demostrar el impacto del Fonag

3. Conservar humedales,
paramos, bosques y
matorrales

Administracién, control y vigilancia de predios propios de la Empresa
Publica Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento de Quito
(Epmaps)

Adicion de nuevas areas con fines de proteccion hidrica

Creacién de compromisos de conservacion y desarrollo comunitario
(incentivos tipo pago por servicios ambientales en especie y limites al
uso de las propiedades, los cuales son voluntarios y con zonificacion
de la propiedad)

4. Educar a diferentes actores
de las areas prioritarias

Educacién ambiental informal

Centro de Interpretacion Ambiental Paluguillo

5. Sensibilizar a diferentes

Educacién ambiental informal

actores Centro de Interpretaciéon Ambiental Paluguillo
Fuente: Coronel (2019); entrevista realizada a De Brievre'?
" fdem.
2 dem.
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2.3 PERU

En el afio 2014 se cred la Ley de Mecanismos
de Retribucién por Servicios Ecosistémicos
(Mesere), y en el 2016 se elaboro su reglamento
(Decreto Supremo 009-2016-Minam) con el
objetivo de promover, regular y supervisar
los mecanismos de retribucién de servicios
ecosistémicos que se derivan de acuerdos
voluntarios que establecen acciones de
conservacioén, recuperacion y uso sostenible
para asegurar la permanencia de los
ecosistemas (Ministerio de Ambiente [Minam],
2021).

Estaleyfuetrabajadaporel Minam, mediante un
proceso complejo e implicé la concientizacion
de empresas y del Ministerio de Economia y
Vivienda.

En el articulo 27 del reglamento se establece
la participacién de las empresas prestadoras
de servicios de saneamiento, y se indica que:

Articulo 27.1. Las empresas prestadoras de
los servicios de saneamiento pueden ser
retribuyentesporlosserviciosecosistémicos
que provea la cuenca hidrografica de su
ambito u otros ecosistemas de los que
se benefician, permitiéndoles brindar el
servicio de agua potable.

Articulo 27.2. Las empresas prestadoras
de servicios de saneamiento recaudan a
través de sus tarifas recursos por concepto
de MRSE en el marco de la Ley 30045,
Ley de Modernizacion de los Servicios de
Saneamiento, modificada por el Decreto
Legislativo 1240.

Articulo 27.3. Los recursos recaudados
por concepto de retribucion por servicios
ecosistémicos son administrados
contablemente en forma separada a los
otros recursos recaudados por las EPS.
Mediante resolucion tarifaria aprobada por

la Superintendencia Nacional de Servicios
de Saneamiento (Sunass), se establecen
las condiciones para la administracion
de dichos recursos, por ellas mismas o a
través de fideicomisos, cuentas intangibles
en bancos y convenios con entidades
privadas.

Articulo 27.4. Las empresas prestadoras
de los servicios de saneamiento estan
facultadas para formular, evaluar, aprobar y
ejecutar proyectos de inversion publica en
los ecosistemas que les provean servicios
ecosistémicos, asi como el pago de los
costos de operacion y mantenimiento de
los mismos, de acuerdo a su respectiva
resolucion tarifaria y las normas que le
sean aplicables en tanto corresponda.
Los proyectos de inversion publica en
los ecosistemas que proveen servicios
ecosistémicos de regulacion hidrica estan
orientados a recuperar dichos servicios
antes del punto de captacion (Reglamento
de la Ley 30215, Ley de Mecanismos de
Retribucién por Servicios Ecosistémicos,
2016).

Previo a la aprobacién de esta ley, y dentro
del marco de la Ley de Gestién de Riesgos, se
trabajo una iniciativa con una comunidad que
se abastece de agua de la Laguna Piuray en
Chinchero, Cusco, que tenia conflictos con las
empresas de agua que descargaban las aguas
residuales en esta laguna. Finalmente, Sunass
estableci6 una compensaciéon ambiental en
la tarifa, la empresa logré canalizar las aguas
residuales y se establecio un fideicomiso para
la administracién de los recursos que genera la
tarifa, con el fin de garantizar la transparencia
y el buen uso de los recursos. Posteriormente,
con la aprobacion de la Ley Mesere se han
logrado implementar cerca de 15 proyectos's.

A partir de dicha legislacion, los prestadores
pueden realizar inversiones en las cuencas
de donde proviene su agua, con una vision

13 Entrevista realizada a Lucich, |. en agosto de 2021 acerca de la tarifa por retribucion de servicios ecosistémicos (Virginia

Reyes, entrevistadora).
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de la cadena de suministros de las empresas.
Las empresas prestadoras recaudan un
1 % de la facturacion (aproximadamente 2
soles por vivienda), que equivale de $0.5 a
$1 por conexién o vivienda, de acuerdo con
la disponibilidad de pago de los usuarios y
segun su techo tarifario, que se establece de
acuerdo con: () el programa de inversion, y
(Il) la capacidad de las empresas de generar
recursos, de endeudamiento y de ejecutar los
proyectos'.

Las empresas tienen libertad para escoger
los proyectos a desarrollar, en acuerdo
con las comunidades, organizaciones no
gubernamentales u otras presentes en la zona
de trabajo, las cuales deberan cubrir el costo
de oportunidad para la conservacion. En este
caso, Sunass —como ente regulador— debe
brindar asistencia técnica para establecer el
mecanismo y monto de retribucién incluido
en los proyectos, e incorporarlo en la tarifa
de agua potable, considerando que todas las
empresas prestadoras deben crear acuerdos
con las comunidades y los contribuyentes a
la produccién del servicio ecosistémico, para
permitir la conservacion y preservaciéon del
recurso hidrico'®.

Las empresas deben establecer un sistema de
monitoreo de resultados de manera directa, o
a través de un tercero. Por ejemplo, la Red de
Informacion de Recursos Hidricos (Aquared)
es una plataforma en linea creada por el Fondo
de Agua para Lima y Callao (Aquafondo) que
facilita el intercambio de informacién entre
organizaciones y portales especializados que
producen informacién sobre conservacion y
manejo relacionada con los recursos hidricos
en el Perl, la cual es de libre acceso y
facilita la verificacion de informacién para el
establecimiento de indicadores'®.

4 fdem.
15 |dem.
16 |dem.

2.3.1 Caso de Moyobamba

Este caso es una de las experiencias de
retribucidon por servicios ecosistémicos mas
consolidadas de Perd. Desde el afio 1994,
la Empresa Municipal de Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Servicios Conexos
de Moyobamba (EPS Moyobamba) empezé
a desarrollar pequefios proyectos para el
manejo de las microcuencas. Sin embargo,
a partir del afio 2004'7 llevo a cabo estudios
para entender la realidad local y determinar el
nivel de degradacion de las microcuencas de
Rumiyacu, Mishquiyacu y Almendra; asi como
para establecer las acciones para detener la
degradacion y recuperar sus ecosistemas
(Minam, 2020).

Como parte de las acciones, se firmé un
convenio entre la EPS Moyobamba y el
Proyecto Regional de Cuencas Andinas para
ejecutar el proyecto “Analisis de pago por
servicios ambientales en la subcuenca del
Alto Mayo, region San Martin”. A partir de los
estudios desarrollados, en el afio 2007 la EPS
Moyobamba incorporé el requerimiento de
prevenir y mitigar los impactos que generan
exceso de turbidez en el agua en su plan
maestro optimizado (Minam, 2020).

En este periodo la Sunass aprobo los estudios
que sustentan un incremento tarifario para
formular un proyecto de inversion en las
microcuencas identificadas, con lo cual se
establecid una tarifa para la recuperacion de
la cobertura boscosa de 1.5 millones de soles
($365 853.7)'8. En el 2009, la Sunass aprobd un
incremento de la tarifa de 1 sol por conexion
activa ($0.24) y se inici6 la implementacion de
un nuevo proyecto en el periodo 2011-2014
por un monto de 560 000 soles ($136 585.4)
(Minam, 2020).

7 A través del Proyecto Regional Cuencas Andinas (Condesan-Redcapa y GTZ), en colaboracion con la EPS Moyobamba y el

Proyecto Especial Alto Moyo (PEAM).
8 Tipo de cambio utilizado: 4.1 soles por dolar.
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Con la creacion de la Ley del Mecanismo de
Retribucion de Servicios Ecosistémicos y
su reglamento (Merese), y la aprobacion por
parte de la Sunass de las metas de gestion
que debia cumplir la EPS Moyobamba en el
quinquenio 2015-2020, los fondos recaudados
por medio de la tarifa se destinaron al
financiamiento del proyecto “Recuperaciéon
del servicio ecosistémico de regulacidon

hidrica en las microcuencas Rumiyacu,
Mishquiyacu y Almendra, provincia de
Moyobamba, San Martin”. Las intervenciones
financiadas abarcan la reforestacion de zonas
degradadas, la capacitacién de posesionarios
y la sensibilizacion de actores. Al afo 2013
se financiaron 352 proyectos (denominados
retribuciones), que fueron clasificados en 28
tipos (cuadro 7) (Minam, 2020).

Cuadro 7. Proyectos (retribuciones por servicios ecosistémicos) desarrollados
por el Merese Moyobamba, Per0

N.° Retribucion (Proyecto) N.°c de casos Porcentaje (%)
1 Sistema agroforestal 47 13.4 %
2  Café organico 24 6.8 %
3  Apicultura (colmenas) 16 4.5 %
4  Cuyes 22 6.3 %
5 Letrinas 22 6.3 %
6  Lavadero fermentador 12 3.4 %
7 Cosecha de agua de lluvia 14 4.0 %
8  Artesania 10 2.8 %
9  Captacion de agua 12 3.4 %
10 Biohuerto 13 3.7 %
11 Cocina mejorada 31 8.8 %
12 Reforestacion de fajas marginales 38 10.8 %
183 Composteras 19 5.4 %
14 Vivero 4 1.1 %
15 Pozo de aguas mieles 14 4.0 %
16 Bebedero 3 0.9 %
17 Biofertilizante 17 4.8 %
18 Tanque séptico 2 0.6 %
19 Lombrizario 6 1.7 %
20 Pozo percolador 2 0.6 %
21 Secador de café 1 0.3 %
22 Manejo de residuos soélidos 1 0.3 %
23 Bosque de energia 3 0.95 %
24 Sistema de agua por tuberia 2 0.6 %
25 Tanque de agua 2 0.6 %

Contintia cuadro 7
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Continuacion de cuadro 7

Retribucion (Proyecto)

N.°c de casos Porcentaje (%)

26 Materiales varios 6 1.7 %
27 Capacitacion 5 1.4 %
28 Implementacién de grupos de vigilancia 4 1.1 %
Total 352 100 %

Las lecciones aprendidas del caso peruano son:

- Es importante generar informacion
cientifica para el monitoreo de los impactos
de las intervenciones que se desarrollan.
Sin embargo, aunque no se disponga
de toda la evidencia cientifica, se han
observado afloramientos de agua durante
épocas de estiaje en las microcuencas
donde se implementan los proyectos con
recursos de las tarifas.

+ Es relevante fortalecer y definir con
claridad: ¢cuanto de los recursos se
invierte en infraestructura verde y cuanto
en infraestructura gris?

2.4 COLOMBIA

En la Constitucién Politica de 1991 se
establecieron los principios y garantias de la
poblacion vy, a partir de ellos, se definieron los
derechos colectivos, asi como los derechos
y deberes para la reconciliacion del hombre
frente a la naturaleza y la obligacién de las
personas de proteger el medio ambiente. En
la Ley de Medio Ambiente de 1994 se tomaron
dichos principios y garantias y se incorporé
la proteccién de los recursos naturales para
poder satisfacer las necesidades; asimismo,
surgié la necesidad de establecer una tarifa
ambiental a partir de las politicas nacionales y
los compromisos internacionales (Ibarra et al.,
2021).

En cuanto a las inversiones ambientales
obligatorias, todas las empresas de servicios
publicos tienen que cumplirlafuncion ecoldgica
de la propiedad vy, si tienen un impacto
ambiental producto de las inversiones que

Fuente: Minam (2020)

desarrollan, deben compensar y/o proteger,
dependiendo del caso. También los operadores
tienen que cumplir con la normatividad
ambiental y sanitaria, ya que deben contar
con todos los permisos, concesiones vy
licencias requeridas. La Ley Ambiental del
94 cred instrumentos que incorporan costos
ambientales, como la tasa por uso y la tasa
retributiva para alcantarillado (lbarra et al.,
2021).

La Politica de Crecimiento Verde, la
incorporacion de los temas de cambio climatico
y los estudios de variabilidad climatica, fueron
la base para identificar ciertas zonas del
pais donde se concentra la mayor cantidad
de poblacién y se presentan problemas
de disponibilidad hidrica. A raiz de ello, la
Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Béasico (CRA) debia plantearse
qué tipo de acciones o intervenciones debian
permitirse, como  servicios, soluciones
basadas en la naturaleza, entre otras (lbarra
et al., 2021).

En la Resoluciéon 0874 del 8 de noviembre
del 2018 del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio se definieronn las inversiones
ambientales que se incluyen en las tarifas
de los servicios domiciliarios de acueducto y
alcantarillado, segun el Decreto 1077 del 26 de
mayo de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del sector Vivienda, Ciudad y Territorio
(Gobierno de Colombia, 2015). En el capitulo 5
seindicaque se debe “establecer el mecanismo
para la inclusién de costos adicionales a los
establecidos por las normas ambientales,
destinados a garantizar la adecuada proteccién
de las cuencas y fuentes de agua, por parte
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de las personas prestadoras de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado”.

Por ende, en el articulo 3 de la Resolucion
0874, se indican las inversiones ambientales
para garantizar la adecuada proteccion de las
cuencas y fuentes de agua:

+ compray aislamiento de predios,

« proyectos para la recarga de acuiferos,

« restauracion,

« proteccién y recuperacion de rondas de
cuencas y fuentes abastecedoras de agua,

« monitoreo del recurso hidrico y

* pagos por servicios ambientales de
regulacion y calidad hidrica (Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, 2018).

Asimismo, en el articulo 4 de dicha resolucion
se indica que los costos encaminados a
garantizar la adecuada proteccion de las
cuencas y fuentes de agua seran incorporados
en las tarifas de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado,
siguiendo los criterios definidos por la Comision
de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico (CRA) (Presidencia de la Republica de
Colombia, 2018).

Los costos ambientales se incorporan en la
tarifa para el servicio publico domiciliario, los
cuales ya contienen un cargo fijo denominado
costo medio de administracién (CMA), un
cargo variable o por unidad de consumo que
incluye la suma del costo medio de operacion
(CMO), el costo medio de inversion (CMI),
mas el costo medio por tasa de utilizacion
de agua (CMT). Esto implica la incorporacién
de un nuevo costo en la féormula tarifaria del
servicio publico domiciliario de acueducto
(en los componentes de cargo fijo y de cargo
por unidad de consumo), con la finalidad
de reconocer los costos de administracion,
inversidn y operacién asociados con este tipo
de inversiones.

Los componentes por incluir son (CRA, 2019a):

« El costo medio de administracion por
inversiones ambientales adicionales para

la proteccion de cuencas y fuentes de
agua para el servicio publico domiciliario
de acueducto (CMAP_ ).

+ El costo medio variable por inversiones
ambientales adicionales para la proteccién
de cuencas y fuentes de agua para el
servicio publico domiciliario de acueducto
(CMP_).

EICM PaC se compone, asuvez, del costo medio
de operacion por inversiones ambientales
adicionales para la proteccion de cuencas
y fuentes de agua (CMOP, para grandes
prestadores y CMOPA  para pequefios
prestadores) y del costo medio de inversion
por inversiones ambientales adicionales para
la proteccion de cuencas y fuentes de agua
(CMIP_). Los prestadores que opten por la
inclusion de los costos relacionados con
las inversiones ambientales adicionales en
la tarifa del servicio publico domiciliario de
acueducto podran realizar el célculo de las
variables y aplicarlos sin que ello implique
el tener que solicitar una modificacién de
caracter particular de férmulas tarifarias del
servicio publico domiciliario de acueducto,
o la incorporacién de costos ya reconocidos
(CRA, 2019a).

Previo al establecimiento de la tarifa ambiental,
varias empresas de servicio publico en
Colombia ya desarrollaban acciones para la
proteccidn de sus fuentes de agua, financiadas
CON recursos propios bajo sus programas de
responsabilidad social o en alianza con otras
entidades, algunos ejemplos son los siguientes
(CRA, 2019b):

«  Empresas Publicas de Medellin E. S. P,
cuya meta es contribuir a la proteccion de
137 000 ha al ano 2025, y sus acciones
son ejecutadas directamente o a través de
fondos de agua, e incluyen:
- monitoreo de fuentes,

- estudios para definir
intervencion,

- trabajo con la autoridad ambiental para
mantener areas protegidas y fondos de
agua,

zonas de
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inversion en areas de conservacion,
restauracién y reforestacion,
apoyo a campesinos
productivas sostenibles) y
compensacion y compra de predios
(bosques naturales y ecosistemas
estratégicos).

(préacticas

+  Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota, que tenia como meta intervenir
200 ha entre los afios 2016 y 2020, y cuyas
acciones se desarrollaron con recursos
propios en Chingaza (en el marco del plan
de manejo del parque nacional natural), e

incluyeron:
- compra de predios de cuencas
abastecedoras,

optimizar la cantidad de suelo verde
para compensar el crecimiento urbano,
revegetacion con especies nativas,
reforestacion,

control de especies invasoras, e
inversiones en estaciones de monitoreo
de recursos hidricos.

+  Acueducto Metropolitano de Bucaramanga
S. A. ESP, en cuyas metas se incluia el
aumento de 500 ha de proteccion de
cuencas, llegando a 12 776 ha para el
2021, bajo el lema: “para cosechar el
agua hay que sembrarla”. El proyecto
fue desarrollado con recursos propios e

incluyo:
- inversion, control y reforestacion, e
- inversiones en conservacion,

recuperacion inducida y manejo de
cuencas, incluyendo comprade predios
y su operacion y mantenimiento.

Las lecciones aprendidas de la tarifa aplicada
en Colombia son las siguientes:

Se rompieron los paradigmas
preestablecidos por las empresas de agua,
quienes inicialmente consideraban que ya
cumplian con las obligaciones ambientales
y no visualizaban con claridad el criterio
de adicionalidad que contempla la tarifa

(el cual debe establecerse de forma clara
y definir hasta donde es responsabilidad
de la empresa a través de programas de
responsabilidad social y de las obligaciones
ambientales que ya existen, y hasta dénde
el costo de esos proyectos debe ser
cargado al usuario via tarifa).

Se deben medir los impactos de los
proyectos ejecutados con los fondos de
la tarifa a través de una relacion costo-
beneficio.

2.5 BRASIL

En abril del 2021, la resolucidén numero 04
del 19/04/2021 de la Agencia Reguladora de
Aguas, Energia y Saneamiento Bésico del
Distrito Federal de Brasil (Adasa) establecio
las normas para el reconocimiento de una
tarifa por servicios de abastecimiento de agua
y saneamiento en los valores destinados para
el pago por servicios ambientales, asi como
los lineamientos para la definiciéon de los
proyectos prioritarios a financiar y la forma en
que los resultados deberian ser presentados.
En el articulo 5 se indica que “se establece
el monto anual de hasta el 0.2 % de los
ingresos operativos directos del concesionario
en el ano anterior a su solicitud de pago de
servicios ambientales, segun lo establecido en
la Resolucion Adasa 01, de 18 de febrero de
2021” (Adasa, 2021).

En el articulo 6 se indica que “el concesionario
podrd celebrar convenios de cooperacion
con agencias y entidades del Distrito Federal
vinculadas al sistema de gestion de recursos
hidricos, en los términos de la legislacion
vigente, para posibilitar la aplicacion de
recursos vinculados al PSA”. En este caso, el
concesionario es la Compania de Saneamiento
Ambiental del Distrito Federal (Caesb).

Esta resolucién fue aprobada en 2021 y
se establecié a raiz de la experiencia del
“Proyecto de produccion de agua en la cuenca
del rio Pipiripau”'®, el cual inicié en el afio 2010
y mediante el cual se gestd la alianza entre

19 Que cuenta con una extension de 23 527 hectéreas y se encuentra ubicada en Brasilia.
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los diferentes actores y/o socios del proyecto,
quienes aportan recursos a la iniciativa
dada la importancia de la cuenca para el
abastecimiento de la poblaciéon de Brasilia,
la cual es una ciudad de aproximadamente
3 millones de habitantes. Caesb forma
parte del proyecto e invierte el 0.2 % de los
ingresos operativos de forma voluntaria, cuyos
recursos son recaudados a través de la tarifa
de agua, aunque en la misma no se refleja de
forma explicita el rubro de pago por servicios
ambientales?.

El proyecto es coordinado por Adasa vy
seis entidades coordinan los componentes
individuales, de acuerdo con las intervenciones
que se pretendian realizar con el mismo,
las cuales son: conservacion de suelos,
reforestacion (reemplazo de la cobertura
vegetal), pago por servicios ambientales
(PSA), reconstruccion del canal para
riego Santos Dummond, monitoreo de los
resultados del proyecto, educacion ambiental,
y comunicacién y marketing, segun se detalla
en la figura 1.

Figura 1. Estructura de gobernanza del Proyecto Pipiripau
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Los principales resultados obtenidos son los
siguientes:

*  Durante el periodo 2010-2016 se plantaron
368 670 arboles nativos en las propiedades
de los productores participantes, con lo
cual cerca de 200 hectareas se encuentran
en proceso de recuperacion.

«  En la estacién lluviosa del periodo 2017
a 2018 se contaba con 23 500 arboles
disponibles para la reforestacién de 16
hectareas para la proteccion de la zona de
recarga de la cuenca.

Fuente: Werneck y Ramos (2018)

« Para el afio 2017 se habia logrado la
participacion de 182 productores en el
proyecto, quienes recibieron el pago anual
por servicios ambientales por un monto
de entre 129.28 reales ($24.3)*' a 229.84
reales ($43.4), bajo tres modalidades:

- conservacion de suelos,

- restauracién de la vegetacion nativa y

- conservacion de las restantes especies
nativas (Werneck y Ramos, 2018).

Dicho proyecto brindd los elementos para
la formalizacion de la tarifa que establecid

20 Entrevista realizada a De Freitas Sartori, M. y Garcia Dos Santos, D., el 21 de septiembre de 2021 acerca de la tarifa de pago
por servicios ambientales en Brasilia, Brasil (entrevistadora Virgina Reyes).

21 £l tipo de cambio utilizado es de 5.3 reales por 1 ddlar.
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mecanismos de compensacion —como el
pago por servicios ambientales para favorecer
la infiltracion y la recarga del acuifero y evitar la
escorrentia superficial —, dado que a partir de
esta cuenca se abastecen aproximadamente
200 000 personas de agua potable y es una
zona también importante para la agricultura, la
cual utiliza el recurso a través de sistemas de
riego. Con la resolucion 04 de Adasa la tarifa
dejé de ser voluntaria y pasé a ser de caracter
obligatorio.

A partir de estos resultados, se disefid un nuevo
proyecto para la cuenca del rio Descoberto,
que abastece de agua potable a 2.5 millones
pobladores de Brasilia, el cual se encuentra
en su etapa inicial de ejecucién. La tarifa
aprobada a Caesb permite brindar recursos,
tanto al proyecto de la cuenca Pipiripau, como
al del rio Descoberto??.

El caso de Brasilia brinda las siguientes
lecciones aprendidas:

+ El proyecto piloto de Pipiripau en Brasilia
establecid6 una plataforma mediante la
cual se involucraron diferentes actores,
quienes sumaron aportes financieros para
su ejecucion. A partir de los resultados
obtenidos, por medio de los cuales se
demostré el impacto de las intervenciones
en el tiempo, se estableci6 un nuevo
proyecto de mayor magnitud en la cuenca
del rio Descoberto.

+ La experiencia generada con el proyecto
piloto también fue clave para que en el
afo 2021, Adasa aprobara a la empresa
Caesb una tarifa para el pago de servicios
ambientales, con el fin de continuar con
el financiamiento de los proyectos en la
cuenca de los rios Pipiripau y Descoberto.

2.6 CUADRO COMPARATIVO DE
EXPERIENCIAS

En el cuadro 8 se resume la comparacién de
las distintas experiencias analizadas.

22 Entrevista realizada a De Freitas Sartori, M. y Garcia Dos Santos, D., el 21 de septiembre de 2021 acerca de la tarifa de pago
por servicios ambientales en Brasilia, Brasil (entrevistadora Virgina Reyes).
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Cuadro 8. Experiencias sobre sistemas tarifarios en algunos paises de América Latina

Costa
Rica

Ente

regulador

Autoridad
Regula-
dora

de los
Servicios
Publicos
(Aresep)

Expe-
riencia

Ente
prestador

Tarifa de Empresa

protec-
cion del
recurso
hidrico

Fecha
de
inicio

Monto de
tarifa

Recau-

dacion

prome-
dio anual

Tipo de intervenciones

Comentarios

2000 Tarifa 125 1. Pago por servicio Si Migré de la tarifa
de diferenciada millones ambientales hidrica que empezo6
Servicios por bloque de 2. Estudios hidrogeolégicos a aplicar en el ano
Publicos de consumo colones para 5 captaciones de agua 2000 (1.9 colones/mé,
de y por sector (2019), 89 3. Estudio socioecondémico que para el afo 2019
Heredia (domiciliar,  millones que permita diferenciar era de 15 colones
(ESPH) empresarial, (2020) el pago por servicios por md) a la tarifa de
preferencial ambientales proteccién del recurso
y gobierno) 4. Equipamiento para el hidrico en el afio 2020,
monitoreo de las fuentes de la cual es segmentada
agua superficiales y permitié a la empresa
ampliar el tipo de
intervenciones que
podia financiar en la
zona de influencia en
Heredia.
Instituto 2020 Tarifa 1000 1. Estudio hidrogeoldgico para Si La tarifa se empezé
Costarri- diferenciada millones la determinacién de los riesgos a cobrar en el
cense de por bloque de y amenazas del acuifero y ano 2020 para la
Acueduc- de consumo colones determinacion de la zona de conformacion de la
tosy y por sector proteccién de las fuentes El unidad que ejecutara
Alcantari- (domiciliar, Chayote los proyectos, y a
llados empresarial, partir del segundo afo
(AyA) referencial iniciara la ejecucion de
y gobierno) actividades en campo.

Continlia cuadro 8...
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Continuacion de cuadro 8

Fecha Recfalu- Moni-
p Ente Expe- Ente Monto de dacion . . . toreo .
Pais D de : Tipo de intervenciones ’ Comentarios
regulador | riencia | prestador inicio tarifa prome- de im-
dio anual pactos
Costa Autoridad Tarifa de Instituto 2. Estudio socioecondémico
Rica Regula-  protec- Costarri- para la caracterizacion
dora cion del cense de de las condiciones
de los recurso  Acueduc- socioeconémicas y
Servicios hidrico  tosy productivas de los
Publicos Alcantari- productores ubicados
(Aresep) llados dentro de la cuenca
(AyA) alta del rio Barranca; y

estudio de identificacion y
caracterizacion de actores
sociales y de percepcion
local con relacién a la
gestion local, participativa e
integral del recurso hidrico.

3. Equipamiento o
instrumentacion, que
implica la compra de
estaciones meteoroldgicas
y de monitoreo de turbiedad
del agua.

4. Pago por servicios
ambientales en terrenos
privados, los cuales se
realizaran a través de un
convenio marco y especifico
con el Fondo Nacional de
Financiamiento Forestal
(Fonafifo), enfocados en
proteccién de bosque,
regeneracion natural,
regeneracion natural
de bosques riberefios y
sistemas agroforestales.

Contindia cuadro 8...



Bases técnico-legales para proponer un nuevo sistema de tarifas como mecanismo financiero
para garantizar la disponibilidad y gestion sostenible del agua en Guatemala

Continuacion de cuadro 8

Recau-
Fecha iy
Monto de dacion : . .
de : Tipo de intervenciones
inicio tarifa prome-

dio anual

Ente
prestador

Ente Expe-

; : Comentarios
riencia

regulador

Costa Noes Tarifa Munici- 2012 100 Compra de tierras en zonas de No Se encuentra en
Rica regulado de pago palidad millones  recarga de las fuentes de agua proceso de transicion
por ser- de de para el establecimiento
vicios Belén colones de una tarifa
ambien- ambiental que pueda
tales diversificar el tipo
de intervenciones y
financiar los costos
operativos de la
unidad ambiental
Peru Superin-  Retribu- Empre- 2014  Tarifa fija Abierto, cada operador define Si Desde el afo 2007 se
tendencia cién por sas de definida los proyectos a ejecutar establecié la primera
Nacional  servi- agua para cada tarifa por la EPS
de Servi- cios potable y prestador Moyobamba.
cios de ecosis- alcanta- dependien-
Sanea- témicos rillado do de los
miento proyectos a
(Sunass) ejecutar: 2
Soles ($0.5
a $1) por
conexion o
vivienda
Co- Comision Tarifa Empre- 2018 Tarifa 1. Compray aislamiento de Si Se pospuso su
lom- de Regu- por sas de definida por predios aplicacién debido
bia lacién de costos  agua po- cada 2. Proyectos para la recarga a la pandemia de la
Agua ambien- tabley empresa de acuiferos COVID-19
Potable y tales alcanta- 3. Restauracién
Sanea- rillado 4. Proteccion y recuperacion
miento de rondas de cuencas y
Basico fuentes abastecedoras de
(CRA) agua

Contindia cuadro 8...
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Continuacion de cuadro 8

Recau-

Ente Expe- Ente iecid Monto de dacién . . . .
T de : Tipo de intervenciones Comentarios
regulador | riencia | prestador inicio tarifa prome-
dio anual
Co- Comision Tarifa Empre- 5. Monitoreo de recursos
lom- de Regu- por sas de hidricos
bia lacién de costos  agua po- 6. Pagos por servicios
Agua ambien- tabley ambientales de regulacién y
Potable y tales alcanta- calidad hidrica
Sanea- rillado
miento
Basico
(CRA)
Ecua- Fondo 2000 N. A Fondo 1. Andlisis de caudales Si Inici6 en el afio
dor Ambien- patrimo- ecolégicos 2000 y ha logrado
tal para nial de 2. Monitoreo climatico crecimientos
la Protec- $18.8 3. Monitoreo hidrolégico importantes.
cion de millones. 4. Usos del agua Actualmente
Cuencas Presu- 5. Gestién del conocimiento dispone de un fondo
y Agua puesto 6. Valoracion de servicios patrimonial de $18.8
(Fonag) anual de hidricos millones
$2 millo- 7. Estudios hidroldgicos
nes 8. Sistema Integrado de

Recursos Hidricos

9. Apoyo a la gobernanza de
cuencas

10. Recuperacién y restauracion
de la cobertura vegetal y
suelos

11. Investigacion para
demostrar el impacto del
Fonag

12. Administracion, control y
vigilancia de predios propios
de la Epmaps

Contindia cuadro 8...
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Continuacion de cuadro 8

Fecha gl
Ente Expe- Ente Monto de dacion ; . ; :
D de : Tipo de intervenciones Comentarios
regulador | riencia | prestador inicio tarifa prome-
dio anual
Ecua- Fondo 13. Adicion de nuevas areas
dor Ambien- con fines de proteccion
tal para hidrica
la Protec- 14. Creacién de compromisos
cion de de conservacion y desarrollo
Cuencas comunitario
y Agua 15. Educacion ambiental
(Fonag) informal

16. Centro de Interpretacién
Ambiental Paluguillo
17. Educacion ambiental

informal

Brasil Agencia Tarifa Compa- 2021 0.2 % delos N.D. Pago por servicios ambientales  Si El proyecto piloto
Regula- de pago fiade ingresos (conservacioén de suelos, en la cuenca del rio
dorade  porser- Sanea- operativos restauracion de la vegetacion Piripau inici6 desde
Aguas, vicios miento nativa, conservacién de las el ano 2010 y Caesb
Energiay ambien- Ambien- restantes especies nativas) aporté fondos de
Sanea- tales tal del forma voluntaria, en
miento Distrito el 2021 se establece
Bésico Federal formalmente dentro de
(Adasa) la tarifa.

Fuente: elaboracion propia
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2.7 CONCLUSIONES

Los casos analizados muestran
diferentes modalidades de célculo para el
reconocimiento de los costos ambientales
dentro de la tarifa de agua potable. Brasil
y Colombia lo incorporan dentro de los
costos de la tarifa de agua potable. Brasil lo
incluye como un porcentaje de los costos
(0.2 %), el cual se traduce en el techo
maximo a invertir, mientras que Colombia
lo agrega como costos adicionales dentro
de la férmula de calculo de la tarifa de agua
potable. En Perty Costa Rica se incorporan
como tarifas ambientales separadas y se
reflejan de esa forma en el recibo que paga
el usuario. En Peru se cobra un monto fijo
por vivienda o abonado que varia de $0.5
a $1, y en Costa Rica el monto de la tarifa
difiere de acuerdo con el nivel de consumo
en metros cubicos y segun el tipo de
usuario (domiciliar, comercial, gobierno,
entre otros).

Todos los casos analizados muestran un
alto nivel de conciencia y sensibilizacién
por parte de los prestadores de agua
potable y de los consumidores, dado
que en estos paises la tarifa ambiental
surgi6 como una necesidad producto de
experiencias previas que evidenciaron
cuan necesario era incorporar de forma
oficial los costos ambientales por la
proteccién y conservacion de las fuentes
de agua potable y sus areas de recarga
hidrica dentro de las tarifas.

El modelo de gobernanza difiere en
cada uno de los paises analizados, pero
en todos los casos se plantea que los
prestadores puedan establecer alianzas
estratégicas con organizaciones no
gubernamentales, universidades, sector
privado, asociaciones de productores u
otro tipo de entidades para la ejecucién
en el campo de las intervenciones o

proyectos requeridos, dado a que en
muchos casos los prestadores carecen
de experiencia en la ejecucién de este
tipo de acciones. Ademas, es evidente la
necesidad de buscar mecanismos para
el cofinanciamiento de los proyectos por
medio de alianzas con donantes, ONG,
entidades de gobierno u otras, ya que
los mismos no son responsabilidad total
del prestador, dado que las acciones
benefician a diferentes actores.
Enloscasosanalizados se determind queen
Costa Rica y Colombia existe un portafolio
de proyectos desarrollado por la autoridad
reguladora que facilita al prestador la
seleccion de las intervenciones. En tanto
que en Peru y Brasil el prestador tiene la
libertad de identificar y seleccionar por su
cuenta el tipo de proyectos a ejecutar. En
el caso de Ecuador también disponen de
un portafolio de proyectos que facilita la
recaudacién de fondos y la ejecucion de
las intervenciones en el territorio.

Entodos los casos analizados se determiné
laimportanciadel monitoreo delasacciones
en el territorio, con el fin de evidenciar los
resultados de las intervenciones en cuanto
a la calidad y cantidad del recurso hidrico,
y se definieron indicadores de éxito.

En todos los paises, los fondos recaudados
con latarifaambiental sélo pueden utilizarse
para el fin para el cual fueron aprobados y
no pueden emplearse para solventar otras
necesidades de las empresas.

En todos los casos analizados, los modelos
tarifarios solicitan a los prestadores de
agua potable el establecimiento de un
sistema contable separado sélo para los
recursos que se obtienen para cubrir los
costos ambientales.






3. EL RECONOCIMIENTO
DE LOS COSTOS AMBIENTALES
EN LAS TARIFAS DE AGUA
POTABLE EN GUATEMALA

3.1 ANALISIS DE LA SITUACION
LEGAL DEL AGUA

Esta seccion se centra en la regulacion vigente
en la materia desde el ambito constitucional,
las normas contenidas en leyes ordinarias
(decretos del Congreso de la Republica) y la
normativa reglamentaria, sea del ambito del
Organismo Ejecutivo (acuerdos gubernativos)
o0 municipal (acuerdos o resoluciones emitidas
por los concejos municipales). Asimismo, se
hace mencion de instrumentos internacionales
relacionados, en los cuales Guatemala forma
parte.

3.1.1 Ambito Constitucional

3.1.1.1 La Constitucidon Politica de la
Republica de Guatemala (CPRG)

Vigente desde 1986, la Constitucion
guatemalteca contiene preceptos dentro de
su parte dogmatica en el capitulo Il, referente
a los derechos sociales. En la seccion décima
dedicada al régimen social y econdémico,
establece lo siguiente:

Articulo 127. Régimen de aguas.
Todas las aguas son bienes de dominio
publico, inalienables e imprescriptibles.
Su aprovechamiento, uso y goce se
otorgan en la forma establecida por la
ley, de acuerdo con el interés social. Una
ley especifica requlara esta materia.

Articulo 128. Aprovechamiento de aguas,
lagos y rios. El aprovechamiento de las
aguas de los lagos y de los rios, para fines
agricolas, agropecuarios, turisticos o de
cualquier otra naturaleza, que contribuya
al desarrollo de la economia nacional,
esta al servicio de la comunidad y no
de persona particular alguna, pero los
usuarios estan obligados a reforestar las
riberas y los cauces correspondientes,
asi como a facilitar las vias de acceso.

En este contexto, una de las principales
omisiones constitucionales desde hace mas
de 30 afos es precisamente la de la emisién
de una ley especifica que regule todo lo
relacionado al uso, goce y aprovechamiento
del agua, lo cual ha permitido el desorden y la
falta de regulaciones coercitivas que obliguen
al cumplimiento de reglas claras por parte de
los actores involucrados. De igual manera, el
postulado de “dominio publico” de las aguas
en el pais tampoco es respetado, a pesar de
ser una norma constitucional.

Aunque han existido y existen iniciativas de ley
para cumplir con este mandato, el Congreso
de la Republica ha inobservado ese mandato
en la Carta Magna por mas de tres décadas.
Una de las ultimas iniciativas es la ndmero
5070, promovida por varios diputados en el
afio 2016 y que contiene una propuesta de
“Ley Marco del Agua”, la cual fue presentada
al pleno el 18 de mayo de 2016 y fue enviada a
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la Comisidn extraordinaria, segun archivos de
la Direccion Legislativa del Congreso.

3.1.1.2 Exhortaciones de la Corte de
Constitucionalidad

La Corte de Constitucionalidad, a través de
varios expedientes (3722-2007, 4617-2013 y
recientemente el 452-2019), ha exhortado al
Congreso a legislar al respecto de una ley que
regule el agua orientada al beneficio social. Lo
anterior resulta importante, ya que el mas alto
tribunal constitucional ha referido la necesidad
de que el Congreso cumpla con ese mandato,
y son ya varios los pronunciamientos que
ha realizado en ese mismo sentido. Por su
importancia, se cita la exhortativa mas reciente:

(...) esta Corte, en virtud de ser receptiva
de las preocupaciones expuestas por
las accionantes y al sensibilizarse por
el estado de cosas inconstitucional que
se produce por la falta de cumplimiento
del mandato constitucional expreso
contenido en el articulo 127 del Magno
Texto, aprovecha la oportunidad para
exhortar a los diputados del Congreso
de la Republica a que, en un plazo
razonable, emitan la ley especifica que
regule el tema del aprovechamiento, uso
y goce de las aguas, de acuerdo con
el interés social, lo que implica tomar
en cuenta la especial vision que los
pueblos indigenas tienen con relacion
a ese recurso —por su relacion material
y espiritual-. Por tales razones, en el
segmento resolutivo de esta sentencia
también debera formularse exhortacion
al Organismo Legislativo en el sentido
indicado, (...) tal y como fuera realizado
en las sentencias del cinco de febrero de
dos mil nueve (expediente 3722-2007)
y del veintiocho de septiembre de dos
mil quince (expediente 4617-2013). Se
aprovecha la oportunidad, no solo para
reiterar la exhortacion en el sentido que
se hizo en los fallos citados, sino para
orientar que el cuerpo legal que se emita
observe el mandato constitucional de

regular el régimen de aguas “de acuerdo
con el interés social” y, ademas, se tenga
en cuenta: (i) la naturaleza fundamental
del derecho al agua; (i) la singular
percepcion —por su relacion material y
espiritual- de los pueblos indigenas sobre
el agua; y (iii) lo manifestado sobre ese
tema en las observaciones, resoluciones
y declaraciones emanadas de organos
de la Organizacion de Naciones Unidas y
sentencias de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, asi como en otros
estandares internacionales atinentes a la
tematica (Corte de Constitucionalidad,
2019: 61y 62).

Se subraya esta exhortativa, ya que establece
lineamientos generales que debiera contener
la ley especifica a ser emitida por el Congreso
y se fundamenta, ademas, en estandares
internacionales en materia de derechos
humanos.

3.1.2 Leyes ordinarias

A pesar de no existir una ley especial que
trate la materia del agua como lo mandata
la  Constitucién, existen regulaciones
dispersas en varios cuerpos legales que
tratan en diferente medida aspectos
relacionados con el agua. Algunas son normas
preconstitucionales, es decir anteriores a 1985,
por lo que su actualizacion en varios casos
ha sido mencionada por la misma Corte de
Constitucionalidad en diferentes resoluciones.

3.1.2.1 Codigo Civil

El Decreto Ley numero 106 emitido en 1976,
contiene dentro del titulo consagrado a
la propiedad, un capitulo V denominado
“Propiedad de las aguas” que va, de los
articulos 579 al 588 inclusive, donde se
desarrollan aspectos sobre las aguas de
dominio privado y la propiedad de las aguas
alumbradas o subterraneas desde una
perspectiva civilista sobre el derecho de
propiedad, que puede considerarse que ha
sido superado por la norma constitucional
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vigente. Sin embargo, a pesar de algunas
acciones de inconstitucionalidad en contra de
varias de esas normas, en la actualidad siguen
vigentes, sin desarrollar en mayor medida la
materia del agua. Los articulos en mencion se
citan textualmente a continuacion:

Articulo 579. Aguas de dominio privado.
Son de dominio privado: 1.° Las aguas
pluviales que caigan en predios de
propiedad privada, mientras no traspasen
sus linderos; 2.°Las aguas continuas
y discontinuas que nazcan en dichos
predios, mientras discurran por ellos;
3.° Las lagunas y sus alveos formados
por la naturaleza, en los expresados
terrenos; y 4.° Las aguas subterraneas
obtenidas por medios artificiales en
propiedades particulares.

Articulo 580. Propiedad de los &dlveos
o0 cauces. Pertenecen al propietario
los dlveos o cauces naturales de las
corrientes discontinuas formadas por
aguas pluviales y los alveos de los rios
y arroyos en la parte que atraviesan
sus heredades, pero no podra ejecutar
labores ni construir obras que puedan
hacer variar el curso natural de las
mismas en perjuicio de otro, o cuya
destruccion por la fuerza de las avenidas,
pueda causar dafio a predios, fabricas
o establecimientos, fuentes, caminos o
poblaciones. Los dlveos de las charcas,
lagunas o lagos que colindan con
sus propiedades le perteneceran en
proporcion a su colindancia, siempre
que no sean de propiedad de persona
determinada.

Articulo 581. Aguas subterraneas. Todo
propietario puede abrir pozos dentro de
sus fincas, para obtener y elevar aguas
Subterraneas, y efectuar cualquiera
otra obra con el objeto de buscar el
alumbramiento de dichas aguas, pero
sin que tales trabajos puedan mermar
o distraer aguas publicas o privadas de

su corriente superficial natural que se
destinan a un servicio publico o a un
aprovechamiento particular preexistente,
con titulo legitimo, en cuyo caso, la
autoridad, a solicitud de los interesados,
podra ordenar la suspension de la obra.

Articulo 582. Distancias a que pueden
abrirse los pozos. Las obras artificiales
a que se refiere el articulo anterior no
podran ejecutarse a menor distancia de
cuarenta metros de edificios ajenos, de
un ferrocarril o carretera, ni a menos de
cien metros de otro alumbramiento o
fuente, rio, canal, acequia o abrevadero
publico, sin la licencia correspondiente
de los duefos o, en su caso, del
municipio.

Articulo 583. Los pozos no deberan
perforarse a menor distancia de dos
metros entre uno y otro dentro de las
poblaciones, y de quince metros, por lo
menos, en el campo.

Articulo 584. Propiedad de las aguas
alumbradas. El propietario que obtenga
el alumbramiento de aguas subterraneas
por medios artificiales, sera duefio
de ellas aunque salgan de la finca de
Su pertenencia, con sujecion a lo que
establece el articulo siguiente.

Articulo 585. Si para aprovechar las
aguas alumbradas tuviere el duefio
necesidad de conducirlas por predios
inferiores ajenos, debera constituir la
servidumbre  correspondiente,  pero
Si las dejare abandonadas a su curso
natural y los duefios de estos predios
las hubieren aprovechado por cinco
anos ininterrumpidos, adquiriran el
derecho de disfrutarlas por el orden de
Su colocacion, dandose preferencia al
que se haya anticipado en su uso, quien
no podra ser privado de él por otro,
aun cuando éste estuviere situado mas
arriba, sin antes ser vencido en juicio.
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A pesar de que las normas anteriormente
citadas siguen vigentes por la inexistencia
de una norma actualizada debidamente
aprobada, en la practica no se aplican, por
lo que se puede considerar como derecho
vigente no positivo.

Cabe destacar la indicacion que se hace en el
texto de la segunda edicion del Cddigo Civil,
anotado y concordado por Siglienza (2011),
donde el autor refiere que “el Codigo Civil
regula las aguas de dominio privado, ya que
las aguas de dominio publico son reguladas
por el Cédigo Civil (Decreto Legislativo 1932),
de fecha 13 de mayo de 1933, en su libro II,
capitulos I, lll, IV y V del titulo VI, el cual a la
fecha se encuentra vigente por la inexistencia
de una ley de aguas de dominio publico”.

Esta anotacion se refiere a que el Cddigo Civil
(Decreto 106 promulgado en 1976) regula las
aguas de dominio privado; sin embargo, en
cuanto a las aguas de dominio publico dejé
vigente las normas contenidas en el anterior
Cédigo Civil, que es un decreto de 1933. En
ese orden de ideas, esto refuerza la necesidad
de actualizar las normas relacionadas, ya
que en la actualidad no se considera que
sean congruentes con lo establecido en la
Constitucion Politica de la Republica.

Esa referencia también la hace la Corte de
Constitucionalidad, cuando en la resolucion
dictada con fecha 7 de noviembre de 2019
menciona que:

Se evoca también el fallo dictado el cinco
de febrero de dos mil nueve (expediente
3722-2007), en ocasion de haberse
planteado inconstitucionalidad general
parcial contra el articulo transitorio del
Cédigo Civil, adicionado por el articulo
124 del Decreto-Ley 218, que establece:
...Mientras se promulga la nueva ley
de aguas de dominio publico, quedan
en vigor los capitulos I, Ill, IV y V del
titulo Il 'y, Il'y Ill del titulo VI del Codigo
Civil, Decreto Legislativo 1932. Como
parte de los fundamentos juridicos de

la interposicion, el accionante adujo que
la regulacion sobre el agua contenido
en la normativa dejada vigente era
inconstitucional por no constituir la
ordenada en el mandato contenido en
el articulo 127 constitucional. En ese
pronunciamiento, esta Corte desestimé
el planteamiento, pero establecio:

...b) asimismo, este Tribunal

Constitucional  considera  necesario
enfatizar en la ausencia de labor del
Congreso de la Republica, ya que no se ha
cumplido con el mandato constitucional
de crear una ley de aguas, siendo irreal
que se siga regulando el régimen de
aguas bajo la vigencia de un decreto que
data del afio de mil novecientos treinta y
dos, es decir aproximadamente setenta
y seis afios atras y que continua vigente
mediante una reforma del Cddigo Civil,
que data también de hace mas de
treinta anos, por lo que, Idgicamente,
son normas previas a la Constitucion
Politica actual; c) por tal razon esta Corte
considera que existe una omision de un
mandato constitucional por parte del
Congreso de la Republica, al no emitir
una ley que regule el régimen de aguas,
pues tal circunstancia, ha propiciado que
existan normas que no armonizan con
la Ley suprema, por lo que se exhorta
al Congreso de la Republica a crear y a
emitir la respectiva ley (...)

La relacion anterior pone de manifiesto
el énfasis puesto en reconocer la
naturaleza fundamental del derecho al
agua y en la existencia de un mandato
constitucional expreso para regular,
por medio de una ley especifica, lo
relativo al régimen de aguas y que este
Tribunal ha desarrollado una linea de
pronunciamientos respecto del acceso
al agua como derecho fundamental y
de la necesidad de regular su manejo
por medio de una ley, en atencion al
mandato relacionado. Lo expresado
implica que resultaria al margen del
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Magno Texto apelar al Congreso de la
Republica a que formule reforma alguna
respecto de las dispersas disposiciones
normativas relacionadas con el régimen
del recurso hidrico, por cuanto que su
articulo 127 expresamente consagra que
en un cuerpo legal especifico debe ser
regulada esa tematica.

De lo expuesto por la Corte se infiere
claramente la necesidad de la emisién de una
ley que aborde y actualice lo relacionado al
tema del agua en Guatemala, pero sobre todo,
evidencia las reiteradas ocasiones en las que
el maximo tribunal en materia constitucional se
ha pronunciado al respecto, sin que a la fecha
el Congreso de la Republica haya atendido las
exhortaciones formuladas.

3.1.2.2 Cédigo de Salud

Las principales normas contenidas en este
cuerpo legal (Decreto 90-1997 del Congreso
de la Republica) relativas al tema del agua
se encuentran en el capitulo IV (Salud y
ambiente) en su seccién Il (Agua potable).
Ahi existen varios articulos relacionados que
sitian actualmente al Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPAS), junto
a las municipalidades, como las principales
entidades competentes de velar por el acceso
al agua potable. Algunos de esos articulos son
los siguientes:

Articulo 78. Acceso y cobertura universal.
El Estado, a través del Ministerio de
Salud, en coordinacion con el Instituto de
Fomento Municipal y otras instituciones
del sector, impulsara una politica
prioritaria y de necesidad publica, que
garantice el acceso y cobertura universal
de la poblacidn a los servicios de agua
potable, con énfasis en la gestion de las
propias comunidades, para garantizar el
manejo sostenible del recurso.

Articulo  79. Obligatoriedad de las
municipalidades. Es obligacion de las
municipalidades abastecer de agua

potable a las comunidades situadas
dentro de su jurisdiccion territorial,
conforme lo establece el Codigo
Municipal y las necesidades de la
poblacion, en el contexto de las politicas
de Estado en esta materia y consignadas
en la presente ley.

Articulo 80. Proteccion de las fuentes
de agua. El Estado, a través del
Ministerio de Salud, en coordinacion
con las instituciones del Sector, velaran
por la proteccion, conservacion,
aprovechamiento y uso racional de
las fuentes de agua potable. Las
Municipalidades del pais estan obligadas
como principales prestatarias del servicio
de agua potable, a proteger y conservar
las fuentes de agua y apoyar y colaborar
con las politicas del Sector, para el
logro de la cobertura universal dentro
su jurisdiccidn territorial, en términos de
cantidad y calidad del servicio.

Articulo 81. Declaracion de utilidad
publica. El Estado, a través del Ministerio
de Salud, instituciones del Sector y otras,
garantizara que los rios, lagos, lagunas,
riachuelos, nacimientos y otras fuentes
naturales de agua, puedan en base a
dictamen técnico, declararse de utilidad
e interés publico, para el abastecimiento
de agua potable en beneficio de las
poblaciones urbanas y rurales de acuerdo
con la ley especifica. La servidumbre de
acueducto se regulara en base al Codigo
Civil y otras leyes de la materia.

Articulo 82. Fomento de la construccion
de servicios. El Ministerio de Salud, en
coordinacion con las Municipalidades y la
comunidad organizada, en congruencia
con lo establecido en los articulos 78
y 79 de la presente ley, fomentara la
construccion de obras destinadas a la
provision y abastecimiento permanente
de agua potable a las poblaciones
urbanas y rurales (Decreto 90-1997).
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Como puede observarse, son varios
los aspectos en los que el MSPAS tiene
competencia directa o indirecta sobre el
acceso, fomento y proteccion de los servicios
de agua potable, y en el mismo cddigo se
encuentran establecidas atribuciones del
municipio, por lo que dentro de la estructura
administrativa  son una  dependencia
fundamental que debe ser tomada en cuenta.

3.1.2.3 Codigo Municipal

El Cdédigo Municipal (Decreto 12-2002
del Congreso de la Republica) contiene
expresamente las competencias del municipio,
y en ellas se encuentran dos relacionadas
directamente con el abastecimiento de agua
potable y la proteccion de las fuentes de agua.
Esas normas son las siguientes:

Articulo 68. Competencias propias del
municipio. Las competencias propias
deberan cumplirse por el municipio, por
dos 0 mas municipios bajo convenio, o
por mancomunidad de municipios, y son
las siguientes:

a) Abastecimiento domiciliario de
agua potable debidamente clorada;
alcantarillado (...); k) Desarrollo de viveros
forestales municipales permanentes, con
el objeto de reforestar las cuencas de los
rios, lagos, reservas ecoldgicas y demas
dreas de su circunscripcion territorial para
proteger la vida, salud, biodiversidad,
recursos naturales, fuentes de agua y
luchar contra el calentamiento global
(Decreto 12-2002).

También conviene citar el articulo 72 de
este Cdédigo, que establece la facultad del
municipio para regular y prestar los servicios
publicos municipales de su circunscripcion
territorial y, por lo tanto, tiene competencia
para establecerlos, mantenerlos, ampliarlos
y mejorarlos, en los términos indicados en
los articulos anteriores, garantizando un
funcionamiento eficaz, seguro y continuo y, en
Su caso, la determinacion y cobro de tasas y
contribuciones equitativas y justas. Las tasas y

contribuciones deberan ser fijadas atendiendo
los costos de operacion, mantenimiento
y mejoramiento de calidad y cobertura de
servicios (Decreto 12-2002). Este resulta ser el
fundamento del establecimiento de cobros por
los servicios municipales con base en criterios
técnicos objetivos que deben tomar en cuenta
los gobiernos locales.

Respecto a la obligacién de ejecutar planes
de ordenamiento territorial por parte de las
municipalidades y el otorgamiento de las
licencias municipales para autorizar proyectos
tales como lotificaciones, parcelamientos,
urbanizaciones y cualquier otra forma de
desarrollo urbano o rural que pretenda
realizar o realicen el Estado o sus entidades
o instituciones auténomas y descentralizadas,
asi como personas individuales o juridicas;
el Codigo Municipal en los articulos 142 vy
147 obliga a este tipo de proyectos a que
comprendan y garanticen, como minimo y
sin excepcién alguna, el establecimiento,
funcionamiento y administracion de varios
servicios publicos, sin afectar los que ya se
prestan a otros habitantes del municipio.
Entre ellos destaca el agua potable y sus
correspondientes instalaciones, equipos y red
de distribucion.

Aunado a lo ya establecido en el Codigo de
Salud, queda expuesto en este apartado el
rol principal que la ley le asigna al municipio
o0 mancomunidad de municipios respecto
al abastecimiento de agua potable, lo que
conlleva la emision de reglamentaciones que
desarrollen estas atribuciones legales como se
expone mas adelante.

3.1.2.4 Ley de Protfeccion y Mejoramiento
del Medio Ambiente y Ley del Organismo
Ejecutivo

La Ley de Proteccion y Mejoramiento del
Medio Ambiente (Decreto 68-86 del Congreso
de la Republica), establece principalmente
las atribuciones del Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales (MARN) en materia de
gestién ambiental. En cuanto a lo relacionado
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con el sistema hidrico, contiene una norma
que enumera los aspectos a ser regulados,
estableciendo como atribucién principal para
ese Ministerio y la del Gobierno, la de

velar por el mantenimiento de Ila
cantidad del agua para el uso humano
y otras actividades cuyo empleo sea
indispensable, por lo que emitira las
disposiciones que sean necesarias y
los reglamentos correspondientes para:
(@) Evaluar la calidad de las aguas y
sus posibilidades de aprovechamiento,
mediante analisis periddicos sobre
sus caracteristicas fisicas, quimicas
y bioldgicas; (b) Ejercer control para
que el aprovechamiento y uso de las
aguas no cause deterioro ambiental;
(c) Revisar permanentemente los
sistemas de disposicion de aguas
servidas o contaminadas para que
cumplan con las normas de higiene
y saneamiento ambiental y fijar los
requisitos; (d) Determinar técnicamente
los casos en que debe producirse o
permitirse el vertimiento de residuos,
basuras, desechos o desperdicios
en una fuente receptora, de acuerdo
a las normas de calidad del agua;
(e) Promover y fomentar la investigacion
y el andlisis permanente de las aguas
interiores, litorales y oceanicas, que
constituyen la zona econémica maritima
de dominio exclusivo; (f) Promover el uso
integral y el manejo racional de cuencas
hidricas, manantiales y fuentes de
abastecimiento de aguas; (g) Investigar
y controlar cualquier causa o fuente de
contaminacion hidrica para asegurar la
conservacion de los ciclos biolégicos
y el normal desarrollo de las especies;
(h) Propiciar en el ambito nacional e
internacional las acciones necesarias
para mantener la capacidad reguladora
del clima en funcidn de cantidad y calidad
del agua; (i) Velar por la conservacion de la
flora, principalmente los bosques, para el
mantenimiento y el equilibrio del sistema
hidrico, promoviendo la inmediata

reforestacion de las cuencas lacustres, de
rios y manantiales; (j) Prevenir, controlar y
determinar los niveles de contaminacion
de los rios, lagos y mares de Guatemala
y (k) Investigar, prevenir y controlar
cualesquiera otras causas o fuentes de
contaminacion hidrica (Decreto 68-86).

El MARN fue creado en el afio 2000 a través del
Decreto 90-2000 del Congreso de la Republica,
el cual reformé la Ley del Organismo Ejecutivo
para agregar en ese entonces al nuevo
ministerio, y le establecio en esa reforma en
el articulo 29 bis, entre otras, las funciones
de (...) (g) Definir las normas ambientales en
materia de recursos no renovables; (h) Formular
la politica para el manejo del recurso hidrico en
lo que corresponda a contaminacion, calidad y
para renovacion de dicho recurso; (i) Controlar
la calidad ambiental, aprobar las evaluaciones
de impacto ambiental, practicarlas en caso de
riesgo ambiental y velar porque se cumplan,
e imponer sanciones por su incumplimiento;
() Elaborar las politicas relativas al manejo
de cuencas hidrograficas, zonas costeras,
océanos y recursos marinos; (...) (Decreto 90-
2000).

En este apartado es importante mencionar
que, a través del Acuerdo Gubernativo nimero
18-2021 de fecha 1 de febrero de 2021, fue
creadalaplazadel Viceministrodel Agua, y para
ser incorporado en la estructura administrativa
se modificd el Reglamento Organico Interno
del MARN a través del Acuerdo Gubernativo
73-2021 de fecha 8 de abril de 2021,
estableciendo bajo el cargo de ese despacho
viceministerial, la Direccion del Laboratorio
de Calidad del Agua, la de Cuencas y la de
Monitoreo y Vigilancia del Agua.

Como principal atribucion, el viceministro del
agua es el responsable de la conduccién de
las politicas y estrategias para la proteccion,
conservaciéon y mejoramiento del recurso
hidrico del pais. Por ser de reciente creacion,
esta dependencia se convierte en una
oportunidad para poder empujar desde el
Organismo Ejecutivo acciones relacionadas
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con el agua que se encuentran rezagadas
desde el &mbito normativo, técnico y politico.

Otro acuerdo gubernativo emitido
recientemente, y que vale la pena acotar, es el
19-2021, que establece disposiciones emitidas
en Consejo de Ministros para promover la
proteccién y conservaciéon de las cuencas
hidrograficas de la Republica de Guatemala.
De este acuerdo se desprenden acciones
que el MARN debe coordinar, entre ellas: la
conformacién de mesas técnicas para abordar
las problematicas de las diferentes cuencas, la
generacion de procedimientos administrativos
para establecer los inventarios de usuarios de
cada cuenca y la conformaciéon de un Comité
Técnico Asesor para brindar apoyo técnico-
cientifico a las mesas técnicas. Es de hacer
notar que esta norma contiene una excepcion,
al establecer en su articulo 20, que ese acuerdo
no aplica a las cuencas que estén reguladas
por una legislaciéon especifica.

Mencion particular merecen las leyes emitidas
con relacién a la proteccién de las cuencas.
Entre ellas, las leyes de creacion de la Autoridad
para el Manejo Sustentable de la Cuenca y
del Lago de Amatitlan, que declara como
area protegida de reserva de uso multiple a
la cuenca del lago de Atitlan; de la Autoridad
para el Manejo Sustentable de la Cuenca del
Lago de Izabal, el Rio Dulce y su Cuenca;
de la Autoridad para el Manejo y Desarrollo
Sostenible de la Cuenca del Lago Petén ltza
(AMPIl) —mediante el Acuerdo Gubernativo
697-2003—; y de la Autoridad Protectora de
la Subcuenca Cauce del Rio Pensativo. Varias
de estas leyes o normativas dieron lugar a
instituciones o autoridades encargadas de
velar por la proteccién de esas cuencas o
fueron asignadas a entes como el Consejo
Nacional de Areas Protegidas (Conap) o el
MARN.

Otras leyes que en algunas de sus normas
tratan aspectos relativos al agua son la
Ley de Areas Protegidas, la Ley Forestal, la
Ley Reguladora de las Areas de Reservas

Territoriales del Estado de Guatemala y la Ley
Marco de Cambio Climatico.

También existen acuerdos de caracter regional
o internacional de los cuales el Estado de
Guatemala forma parte y que tratan o tienen
relacion con el agua. Entre ellos pueden
mencionarse: Convenio Internacional sobre
la Responsabilidad Civil por Dafios Causados
por la Contaminacion de las Aguas del
Mar por Hidrocarburos; Convenio sobre la
Prevencion de la Contaminacion del Mar por
Vertimientos de Desechos y Otras Materias;
Convenio Centroamericano para la Proteccién
del Ambiente; Convenio sobre Diversidad
Bioldgica; Convenio Centroamericano para el
Manejo y Conservacion de los Ecosistemas
Naturales Forestales y el Desarrollo de
Plantaciones Forestales y el Convenio
de las Naciones Unidas para Combatir la
Desertificacion y la Sequia, entre otros.

Por ultimo, vale mencionar la resolucion
aprobada por la Asamblea General de
Naciones Unidas el 28 de julio de 2010,
identificada con el nimero 64/292, sobre el
derecho humano al agua y el saneamiento,
la cual incluso ha servido de base a la Corte
de Constitucionalidad en algunas de las
resoluciones antes mencionadas; ademas de
la iniciativa regional conocida como el Tribunal
Latinoamericano del Agua.

3.1.3 Normativa reglamentaria del
Organismo Ejecutivo

A nivel reglamentario, los principales cuerpos
normativos relacionados con la materia son,
por un lado, el Reglamento de Evaluacion,
Control y Seguimiento Ambiental (Acuerdo
Gubernativo 137-2016 y sus reformas), el cual
contiene la normativa sobre gestién ambiental,
y dentro de ella establece los lineamientos
generales del listado taxativo de actividades
y la categorizacién respecto a los estudios de
evaluacion de impacto ambiental para todo
tipo de proyectos, obras e industria. También
regula lo relacionado a la emision de licencias
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ambientales, lo cual lo constituye en referencia
obligada para todo proyecto que implique
utilizacion o afectacién del agua en cualquier
lugar del territorio nacional.

Por otro lado, el Reglamento de las Descargas y
Reuso de Aguas Residuales y de la Disposicion
de Lodos (Acuerdo Gubernativo nimero 236-
2006 y sus reformas), debe ser aplicado a los
entes generadores de aguas residuales; a las
personas que descarguen sus aguas residuales
de tipo especial al alcantarillado publico, que
produzcan aguas residuales para reuso, que
reusen parcial o totalmente aguas residuales;
y a las personas responsables del manejo,
tratamiento y disposicion final de lodos.

La aplicacion de este reglamento es de
competencia del MARN. Las municipalidades y
demas instituciones de gobierno, incluidas las
descentralizadas y auténomas, deben hacer
del conocimiento de ese Ministerio los hechos
contrarios a esas disposiciones, para los
efectos de la aplicacion de la Ley de Proteccion
y Mejoramiento del Medio Ambiente. En el
caso particular de este Reglamento, han
existido varias reformas que han prorrogado el
cumplimiento de esta normativa, en particular
respecto a la construccion de sistemas de
tratamiento por parte de las municipalidades
del pais. La ultima reforma esta contenida en
el Acuerdo Gubernativo 58-2019, y establece
fechas de cumplimiento hasta 2023 y 2027,
lo que ocasiona una dilacion al cumplimiento
de los objetivos de la normativa y a las
responsabilidades de las municipalidades.

Sin duda, existe una carencia de
reglamentacion en materia del agua por parte
del Ejecutivo para enfrentar la realidad actual
de este bien natural, por lo que la creacion del
Viceministerio del Agua se constituye en una
oportunidad para implementar acciones en
ese sentido.

3.1.3.1 Reglamentaciéon municipal

Existen diversas ordenanzas y reglamentos
municipales que regulan las competencias y

atribuciones legales del municipio en materia
del agua. A continuacion, se describen dos
ejemplos demostrativos.

El primero es el “Reglamento del servicio
publico de agua a cargo de la Empresa
Municipal de Agua de la Ciudad de Guatemala
(Empagua)”, el cual fue emitido en 1992 y ha
sido reformado varias veces (la Ultima reforma
data de 2017 y entr6 en vigor en enero de
2018).

En este instrumento se establece que Empagua
es la encargada de prestar el servicio publico
de agua potable en el municipio de Guatemala
y en areas de otros municipios colindantes con
quienes se firme convenio para la prestacion
del servicio y velar por su aplicaciéon. Ademas,
contiene toda la normativa que rige la
prestacion del servicio, su naturaleza juridica
al ser la concesion de un titulo o derecho,
las condiciones vy caracteristicas de los
contratos, los derechos y obligaciones que se
adquieren al contratar, las formas de cobro, la
regularizacion de la medicion del consumo,
entre otros.

El otro caso es el “Reglamento del servicio
de agua a cargo de la Municipalidad de
Santa Catarina Pinula del departamento de
Guatemala”, el cual fue aprobado en sesidn
de Concejo con fecha 10 de marzo de 2021
y establece, de igual manera, como objeto el
de regular la prestacion del servicio publico
municipal de agua potable en el municipio.
Por ser de reciente promulgacion, se conoce
que existieron algunas objeciones a la emisién
de dicho reglamento por parte de algunos
vecinos que se oponian al uso de medidores
o contadores, a pesar de no ser una situacién
nueva.

En el caso de este reglamento, vale la pena
citar uno de sus articulos finales, en donde
se aclara la vigencia de aquellas ordenanzas
o reglamentos que han fijado tasas y las
derogatoria expresa de cualquier otro
instrumento que haya normado la prestacion
del servicio publico de agua potable:
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Articulo 75. Derogatoria. Con la entrada
en vigor del presente reglamento
quedan derogados cualesquiera otros
reglamentos emitidos con anterioridad
referentes a la prestacion del servicio
de agua potable dentro del Municipio
de Santa Catarina Pinula, no asi los
reglamentos u ordenanzas relativas a la
fifacion de tasas municipales, los cuales
tienen plena vigencia y validez.

3.1.4 Conclusion

Si bien es cierto es notoria la ausencia de una
ley que regule lo relativo al agua en Guatemala
como mandata la Constitucion, existe
normativa que se ha ido desarrollando y que
debe ser tomada en cuenta. Sirva la siguiente
cita para cerrar este capitulo, reconociendo los
desafios urgentes que existen en Guatemala
en materia legal e institucional con relacion al
agua:

(-..) el Estado tiene serios problemas
para garantizar calidad y disponibilidad
de agua para todos. Asi es como la tarea
de “regular progresivamente” el derecho
humano al agua y saneamiento se topa
con las deficiencias de un aparato estatal
que se ha estancado en sus labores
de provision social, al mismo tiempo
que avanza la agenda “extractivista”: la
explotacion desregulada de los recursos
naturales y el consumo privativo de
aguas compartidas (Padilla, 2020).

3.2 VALORACION ECONOMICA DEL
AGUA PARA CONSUMO HUMANO

3.2.1 Base conceptual

El agua se distingue de otros recursos y
bienes por las caracteristicas especiales que
posee, las cuales representan retos, tanto
para el disefio y seleccion de instrumentos de
asignacién de sus usos, como para su gestiéon
por parte de las entidades competentes.
Segun Young (2005), estas caracteristicas se

clasifican en atributos hidrolégicos vy fisicos,
demanda de agua, aspectos sociales y
consideraciones legales y politicas, las cuales
se detallan seguidamente:

« Atributos hidroldgicos vy fisicos: (1) El agua
se mueve, fluye, se evapora y circula a
través del ciclo hidrologico, por ende, tiene
un alto costo de exclusion, dado que la
exclusividad de los derechos de propiedad
sobre el recurso es la base de los derechos
de propiedad en el mercado; (2) La oferta
de agua tiende a cambiar porque es
un recurso natural renovable, el cual se
encuentra fuera del control del ser humano,
es variable, impredecible en el tiempo,
espacio y cantidad, —por ejemplo, la
disponibilidad de agua no es igual a lo largo
del afio (época seca o en el invierno) y esta
en funcion de la variabilidad climatica—;
() El agua es un asimilador de residuos y
tiene la capacidad de absorber a estos y a
los contaminantes a bajo costo y (4) Existe
una interdependencia entre los usuarios
de este recurso, ya que el agua que se
utiliza en diversas actividades econémicas
retorna como escorrentia superficial al
sistema hidrologico. Los usuarios de
aguas abajo pueden ser afectados por
las acciones aguas arriba en cuanto a
calidad, cantidad y distribucion, lo que se
denomina “externalidad negativa”, donde
el costo total de la actividad econdmica
no es reconocido por los productores o
consumidores.

+ La demanda de agua. Los valores
economicos del agua se pueden clasificar
en cinco grupos: (l) beneficios de la
produccién, (Il) beneficios de la asimilacion
de residuos, (lll) valores estéticos publicos
y privados, de la recreacién y habitat
naturales, (IV) preservaciéon de los
ecosistemas y la biodiversidad y (V) valores
sociales y culturales.

+ Aspectos sociales. Los valores sociales
y culturales relacionados con el agua
generalmente estan en conflicto con los
valores econdomicos, debido a que el
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agua es esencial para la vida. Por lo tanto,
existen diferentes posiciones en cuanto
a la manera en la que el agua debe ser
distribuida en la sociedad, y muchos se
oponen a la existencia de mecanismos de
mercado (como los mercados de agua),
dada la importancia de este recurso para
la vida de las personas.

« Consideraciones legales y politicas: costos
de transaccion vs. escasez relativa del
agua. El término “costos de transaccion”
se refiere a los costos requeridos para
establecer, operar y poner en practica
la distribucion de recursos, manejo o
sistema regulatorio. Cuando el agua es
mas escasa, se requiere de un sistema
de manejo mas complejo, donde los
incrementos en la escasez y los avances
tecnologicos reducen los costos de
transaccién de monitoreo y cumplimiento
de las regulaciones, los cuales actuan
como un incentivo a la innovacién para
las instituciones responsables de Ila
asignacion o distribucion del agua. El agua
es un bien comun, que presenta las dos
caracteristicas: rivalidad y costo de la
exclusion.

Durante la Conferencia Internacional sobre
Agua y Ambiente realizada en Dublin en 1992,
se establecieron los siguientes principios para
la gestion integrada de los recursos hidricos
(Global Water Partnership, 2021):

+ El agua dulce es un recurso finito y
vulnerable, esencial para sostener la vida,
el desarrollo y el medio ambiente.

« El aprovechamiento y la gestion del agua
deben inspirarse en un enfoque basado
en la participacion de los usuarios, los
planificadores y los responsables de las
politicas a todos los niveles.

+ Lamujer desempena un papel fundamental
en el abastecimiento, gestion y proteccion
del agua.

« El agua es un bien publico y posee un
valor econémico y social en todos sus
diversos usos, que compiten entre si.

+ La gestion integrada de los recursos
hidricos se basa en el uso sostenible y la
gestién eficaz y equitativa del agua.

En los principios de Dublin sobre la gestion
integrada de los recursos hidricos (GIRH) se
establece claramente que el agua es un bien
publico y que su valor econémico y social
debe ser reconocido. El término “valor” puede
tener diferentes significados, por ejemplo, para
los ecologistas se refiere al “objeto o cualidad
que tiene un valor intrinseco”, mientras que
para los economistas es “la equivalencia
apropiada en una unidad de medida como
el dinero, bienes u otros”. Para la economia,
el objetivo es incrementar el bienestar de las
personas, por ende, la teoria econdmica se
basa en la habilidad de las cosas de satisfacer
las necesidades humanas, o incrementar la
utilidad o el bienestar de los individuos. En
conclusion, el valor econémico es la medida
de la contribucion de un bien o servicio a
incrementar el bienestar de las personas
que, en términos del ambiente, reside en la
contribucién que las funciones del ecosistema
y los servicios inciden sobre el bienestar de la
sociedad (Freeman Ill, 2003).

Es importante considerar que los valores
econdémicos son diferentes al precio de
mercado, ya que proporcionan un indicador
que permite medir el bienestar (utilidad) o la
pérdida de bienestar de una persona o grupo
de individuos en términos cuantitativos.
Ademas, proporcionan una unidad de medida
que permite sopesar el efecto de las diferentes
externalidades (positivas o negativas) sobre el
bienestar de un individuo en particular, una
comunidad o de la sociedad como un todo.
Los valores econdmicos se clasifican segun el
valor econémico total (VET), que se divide en
valores de uso y de no uso, como se muestra
en la figura 2.
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Figura 2. Clasificacion del valor econémico total (VET)
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Los valores de uso se clasifican en:

+ Los valores de uso directo, que se refieren
a un bien o servicio que se puede comprar
directamente en el mercado, como la
pesca, el turismo y el agua embotellada.

 Los valores de uso indirecto, que se
relacionan con los servicios que ofrecen los
ecosistemas, la capacidad del ecosistema
de asimilar residuos, y la proteccion del
litoral ante eventos extremos y el cambio
climatico.

« El valor de opcién o uso potencial, que
corresponde a un bien o servicio parael cual
se decide posponer su consumo presente
por un consumo futuro. Por ejemplo, evitar
danos que puedan ser provocados por
eventos extremos o actividades del ser
humano que afectan el ecosistema.

Los valores de no-uso se clasifican como:

+ Valores de existencia, que se refieren al
valor de que un area simplemente “exista”,
como puede ser un acuifero.

« Elvalor de legado o histérico, que es el que
las personas derivan del conocimiento que
se tiene sobre los beneficios futuros de un
recurso, ecosistema, entre otros.

Fuente: elaboracion propia

Las externalidades desde el punto de vista
de la economia ambiental se definen como
“el efecto sin intencion y sin compensacion
de una persona o actividad econémica sobre
otra” (Sterner, 2003).

Este mismo autor plantea que una externalidad
es la existencia de variables que interfieren y
afectan la utilidad o la funciéon de produccién
de un agente (individuo o empresa (i) en
la economia, que es controlada por otro
agente () que no consideré al agente
(i) en su proceso produccion o actividad, y que
no pago o brindd ningun tipo de compensacion.

Los métodos de valoracion econdémica del
agua se pueden clasificar en dos tipos segun
los procedimientos matematicos y el tipo
de informacion utilizada en el proceso de
valoracién. Estos pueden ser inductivos o
deductivos. Los primeros utilizan la légica
inductiva, con procesos estadisticos y
economeétricos, para inferir la generalidad de
observaciones individuales. Los segundos
emplean procedimientos légicos para razonar
premisas generales a conclusiones particulares
(Young, 2005). Estos métodos se presentan en
el cuadro 9.
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Cuadro 9. Principales tipos de metodologias de no mercado para la valoracion econémica del agua:
caracteristicas y usos

Métodos de valoracion Descripcion Utilidad para valorar el agua

Métodos inductivos

1. Observaciones de Precios observados de transacciones de la  Muestra la disponibilidad de
las transacciones en  venta o arrendamiento de los derechos de  pago, en la fuente o sitio que se
el mercado de agua agua manifiesta por las transacciones

entre los usuarios agricolas,
industriales, municipales y
ambientales

2. Estimaciones Datos primarios o secundarios de los Productores en el sitio de
econométricas de la  insumos de la actividad productiva la valoracién (agricultura o
funcion de costosy  analizados con técnicas estadisticas industria)
produccién (regresiones econométricas)

3. Estimacion Andlisis de datos municipales (primarios Demanda de agua para
econométrica de la o secundarios) analizados con métodos el sector municipal (uso
funcién de demanda estadisticos residencial, comercial y
de agua municipal gobierno)

4. Método de costos de El método de preferencias reveladas Valoracion de los servicios
viaje mediante el uso de andlisis econométricos  recreacionales y derivados de

para inferir el valor de los atributos cambios en la oferta de agua
recreacionales de la variacién de los gastos

incurridos por los consumidores para viajar

al sitio

5. Método de precios El método de preferencias reveladas Cambios en la calidad o

heddnicos mediante el uso de andlisis econométrico cantidad de agua que se
de datos de los precios reales de evidencian por transacciones
la propiedad con variaciones en la en propiedades residenciales o
disponibilidad o calidad de la oferta de agricolas
agua

6. Método basado en el Método de preferencias reveladas mediante Valoracion de la reduccion

comportamiento el uso de la disminucion en los costos de la contaminacién del agua
de acciones tomadas para mitigar o por contaminantes quimicos y
evitar incurrir en costos externos como biolégicos
una medida parcial de los beneficios de
politicas para reducir la externalidad

7. Método de costos Méxima disponibilidad de pagar para evitar Valoracién de la reduccion de
evitados que el dafio ocurra la contaminacion del agua o

dafos por inundaciones

8. Método de Método de preferencias “expresadas” Valoracién de la oferta de
valoracion utilizando técnicas de analisis estadistico agua o sus cambios a nivel

contingente

de respuestas de una muestra preguntando
por el valor monetario de cambios
propuestos en los bienes y servicios
ambientales

residencial

Contindia cuadro 9...
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Continuacion de cuadro 9

Métodos de valoracion Descripcion Utilidad para valorar el agua

9. Modelos de
seleccion

Método de preferencias “expresadas”
mediante el uso de técnicas estadisticas
para inferir la disponibilidad de pago

para bienes o servicios de una muestra
en la cual se consulta acerca de realizar
selecciones sobre alternativas de politicas
propuestas

Valoracion de la oferta de
agua o sus cambios a nivel
residencial

10. Transferencia de
beneficios

Beneficios estimados para uno o mas sitios
o propuestas de politicas utilizados para
asignar beneficios o valores a otros sitios

o propuestas de politica

En principio, se puede adaptar
a cualquier caso

11. Transferencia de la
funcién de beneficios

Métodos deductivos

12. Método residual
basico

Sintesis estadistica de los resultados de
estudios previos para el mismo fendmeno
o relacion

Modelos construidos para la estimacion
de puntos derivados del ingreso neto del
productor atribuibles al agua mediante el
andlisis de presupuestos

Base potencial para la
aplicacion de transferencia
de beneficios y para

el establecimiento de
supuestos metodoldgicos en
investigaciones

Uso del agua como bien
intermedio (agricultura o
industria) para un caso en
particular

13. Cambio en los
ingresos netos

Construcciéon de un modelo residual para
la derivacién de los ingresos netos del
productor atribuible a incrementos en el
presupuesto del agua

Valoracién del agua como
insumo intermedio en los
procesos productivos

14. Programacion
matematica

Construcciéon de un modelo residual para
la derivacién de los ingresos netos del
productor o costos marginales al agua via
modelos de optimizacion de precios

Valoracién del agua como
insumo intermedio para
multiples productos y
tecnologias

15. Valor afiadido

Construccion de modelos de los ingresos
netos del productor atribuibles al agua a
través del valor afnadido en modelos de
insumo-producto

Método utilizado en el
agua como bien intermedio
(agricultura o industria)

16. Modelos de
equilibrio general
aplicable

Modelo construido para derivar los ingresos
netos del productor atribuible al agua

via modelos de optimizacion de precios
enddgenos

Método utilizado en el
agua como bien intermedio
(agricultura o industria)

17. Costo alternativo

Valores atribuibles al costo de los ahorros
que genera la mejor alternativa para brindar
el servicio (electricidad, transporte, etc.)

Método de valoracién del agua
como bien intermedio fuera
(agricultura e industria) y dentro
(hidroelectricidad, transporte)
del cuerpo de agua

Fuente: Young (2005)
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3.2.2 Casos de valoracion econdmica
del agua para consumo humano en
Guatemala

En esta seccién se resumen los principales
resultados de los estudios de valoracién
economica del agua para consumo humano,
identificados para Guatemala. Estos son: el
estudio de valoracién contingente desarrollado
por el Instituto de Agricultura, Recursos
Naturales y Ambiente de la Universidad Rafael
Landivar (larna-URL) y TNC en el afo 2013,
y el andlisis realizado por el Observatorio
Econdmico Sostenible de la Universidad del
Valle en el afio 2021.

3.2.2.1 Estudio de valoracién contingente del
larna-URL

Este estudio tuvo como objetivo determinar la
disponibilidad a pagar (DAP) para conservar
y reforestar las areas de recarga hidrica en el
area metropolitana de Guatemala. Fue dirigido
a una muestra de 800 de los 586 160 hogares
de la regidon metropolitana de Guatemala,
distribuidos en la ciudad de Guatemala, Santa
Catarina Pinula, Chinautla, Mixco, San Pedro
Sacatepéquez, San Juan Sacatepéquez,
Fraijanes, Amatitlan, Villa Nueva, Villa Canales
y San Miguel Petapa (larna-URL y TNC, 2013).

Los resultados mostraron que la disponibilidad
de pago de la poblaciéon para contribuir a
proyectos de reforestacion y conservacion
para la proteccion del agua era de Q56.12
por mes ($7.26)* por hogar, y determinaron
que el monto total que toda poblacion estaria
dispuesta a pagar era de Q32.8 millones por
mes ($ 4.2 millones), para un monto de Q394.7
millones por afo ($51.06 millones) (larna-URL
y TNC, 2013).

Adicionalmente, los autores estimaron la
rentabilidad de establecer un programa de
pago por servicios ambientales en la zona

2 Tipo de cambio utilizado: 7.73 quetzales por ddlar.

metropolitana de Guatemala, usando los
montos vigentes del Programa de Incentivos
Forestales (Pinfor) para las modalidades de
reforestacion y manejo de bosque natural.
Determinaron que se requeriria una inversion
de Q519.4 millones ($66.8 millones) para
las areas disponibles a ser reforestadas
(89 831 ha) y conservadas (21 244 ha). Por
ende, si las empresas de agua cobraran una
tarifa ambiental de Q56.12 ($7.2) por hogar
0 conexion, se podria financiar el 76 % de
la inversién requerida bajo los supuestos
establecidos en este estudio (larna-URL y
TNC, 2013).

3.2.2.2 Observatorio Econdmico Sostenible
de la Universidad del Valle de Guatemala
(OES-UVG)

El OES-UVG realiz6 en el 2021 un estudio
en el municipio de Guatemala, en el que
se consideraron aspectos de valoracién
economica del agua para consumo humano,
tales como la DAP de los habitantes para el
financiamiento de las inversiones requeridas
para mejorar la disponibilidad del agua en
el tiempo. La metodologia utilizada fue la de
precios heddnicos, que revela las preferencias
por un bien de interés, reconociéndolo como
atributo de un bien mayor (Young, 2005). Por
ejemplo, el suministro continuo de agua es
un atributo de una vivienda. El método busca
aislar cémo cambia el precio del bien mayor
(vivienda) ante cambios del atributo de interés
(suministro de agua), y atribuye el cambio de
precio del primero (vivienda) a la DAP por el
segundo (suministro de agua).

Se aplicd una encuesta para el levantamiento
de la informacién en la Ciudad de Guatemala,
con un universo de 210 923 viviendas, de
donde se tomdé una muestra de 768. Se
lograron realizar 745 encuestas (97 % de la
muestra) con un error muestral del 5 % (Leiva
et al., 2021).
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Los resultados obtenidos indican que la
poblacion consultada estaba dispuesta a pagar
en promedio Q14.90 por vivienda ($1.92) para
obtener un servicio continuo, lo que permitiria
obtener Q213 millones al afio ($27.55 millones)
para inversiones. Se determiné que el precio
de arriendo cae un 0.74 % por cada dia de
interrupcién. Con un arriendo promedio de
alrededor de Q2000 mensual, esto se traduce
en un promedio de Q 14.90 ($1.92)* por dia de
interrupcién al mes (Leiva et al., 2021).

Adicionalmente, los investigadores
determinaron el gasto promedio mensual en
agua de las familias, que incluye la proveniente
de acueducto, garrafon, cisterna y tonel. El
gasto promedio mensual estimado de una
familia es de Q272 (US$35): Q153.30 ($19.7)
(56.5 %) por agua del acueducto; Q103.30
($13.2) (37.9 %) por garrafén; Q12.70 ($1.6)
(4.7 %) por cisterna y Q3.00 ($0.4) (1.1 %) por
tonel (Leiva et al., 2021).

3.3 ANALISIS DE INICIATIVAS
NACIONALES PARA LA
ACTUALIZACION/AJUSTE DE
TARIFAS EN EL PAIS

3.3.1 Situacion del abastecimiento de
agua en la region metropolitana

De acuerdo con informacion generada
por el larna-URL y TNC (2013), en los
doce municipios que conforman la regién
metropolitana de Guatemala se consume un
total de 553.4 millones de metros cubicos
de agua al afo, que equivale a un promedio
de 189 m®/per capita/afo. El 91 % del agua
que se consume proviene de los mantos
acuiferos, donde las microcuencas de Las
Vacas vy Villalobos proveen el 67 % del total,
lo que muestra la sobreexplotacién de estos
acuiferos. La demanda de agua subterranea
para consumo humano es de un 61%, 31%
para municipalidades, 7 % para la industria y

comercio, y 2% para riego; por lo tanto, los
hogares son los principales consumidores
de este recurso. El 73 % del agua en la zona
metropolitana es provista por empresas
municipales, el 25 % por empresas privadas y
el 2% corresponde a pozos.

En los municipios de Chinautla, Santa Catarina
Pinula y Villa Canales, el principal proveedor
del servicio de acueducto son las empresas
municipales. En San Juan Sacatepéquez, San
Miguel Petapa y Villa Nueva mas del 50 % de
los hogares recibe el servicio por parte de
empresas privadas; mientras que en municipios
principalmente rurales (como San Juan y San
Pedro Sacatepéquez) la principal fuente de
agua son los pozos, que cubren el 15% de
los hogares. En los estratos poblacionales alto
y medio, el 35% del servicio es provisto por
empresas privadas; en los estratos bajos el
80 % del servicio es municipal y los pozos se
utilizan en el 5% de los hogares de ingresos
medios y bajos (larna-URL y TNC, 2013).

Los resultados del estudio sefialan que,
independientemente  del proveedor del
servicio de acueducto, la escasez de agua es
generalizada en todos los municipios y estratos
socioeconémicos. El 31% de las familias
del nivel bajo de la poblacién se abastece
comprando pipas de agua, 34 % se provee a
partir de llenacantaros ubicados en el barrio
o la colonia y 35% recolecta agua de lluvia.
Los niveles medio-bajo y medio utilizan mas el
servicio privado de pipas y, en menor medida,
los llenacantaros, pero resalta la recoleccion
de agua de lluvia y la compra de garrafones de
agua para su alimentacion (larna-URL y TNC,
2013).

El estudio del larna-URL y TNC (2013) también
revela que el agua es insuficiente para los
habitantes de la region metropolitana. La
evaluacion del faltante del servicio por el
numero de dias que los hogares no reciben
el servicio durante el mes muestra que, por

24 3.00 ($0.39) — Q26.80 ($3.47), con un intervalo de confianza al 95 %.
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ejemplo, en Villa Canales, aproximadamente
sblo el 12% de la poblaciéon cuenta con
el servicio todos los dias del mes, el resto
sblo lo recibe de forma parcial. Esto ocurre
en igual medida en Santa Catarina Pinula
y San Pedro Sacatepéquez, donde solo el
30 % de la poblacion recibe agua todo el mes.
Situaciones similares se presentan en el resto
de los municipios.

La falta de un servicio ininterrumpido de agua
provoca que las familias incurran en mas
gastos, pues, aunque el servicio es deficiente,
tienen que realizar el pago mensual de su
factura (ver cuadro 10), y a esto sumarle el
gasto de comprarla a otro distribuidor los dias
en que no cuentan con el servicio. Asi, el costo
promedio del agua para una residencia puede
oscilar entre Q50 y Q400 mensuales, segun la
zona y el servicio donde adquiera el recurso
(Vasquez, 2019).

3.3.2 Experiencias para el
establecimiento de tarifas de agua a
nivel nacional

A continuacidén, se detallan algunas de
las experiencias en el establecimiento de
tarifas, tomando como ejemplo las empresas
publicas prestadoras del servicio en tres
ciudades principales del pais (Guatemala,
Quetzaltenango y Petén), asi como el caso del
area transfronteriza del Trifinio, cuyo proceso
de disefio fue participativo y consensuado
entre El Salvador, Honduras y Guatemala.

3.3.2.1 Empresa Municipal de Agua de
Guatemala (Empagual

La Municipalidad de Guatemala revisa y
actualiza periddicamente el Reglamento del
Servicio Publico de Agua. Bajo el Acuerdo
n.°COM-036-2003 “Modificacion al
Reglamento del Servicio Publico a cargo de
la Empresa Municipal de Agua de la Ciudad
de Guatemala -Empagua-”" (Municipalidad de

Cuadro 10. Tarifas promedio por el servicio de
abastecimienfo en los municipios de la region
metropolitana de Guatemala

Municioi Cantidad promedio
unicipio
i (Q/mes) | ($/mes)

Guatemala 187.26 2410
Petapa 170.59 21.95
Chinautla 136.21 17.50
Villa Nueva 96.96 12.50
Santa Catarina Pinula 95.83 12.33
San Juan Sacatepéquez 91.67 11.8
Mixco 90.14 11.60
Villa Canales 74.14 9.60
Amatitlan 66.67 8.58
Fraijanes 50.00 6.43
San José Pinula 50.00 6.43
San Pedro Sacatepéquez 50.00 6.43

Fuente: lama-URL y TNC (2013)

Guatemala, 2003), establecié los montos para
el cobro de la tarifa indicados en el cuadro 11.

Segun la informacién proporcionada por
Empagua (2021), la empresa dispone de
cinco sistemas de abastecimiento de agua
provenientes de fuentes superficiales: Lo de
Coy, Brigada, Santa Luisa, El Cambray y las
llusiones; con una produccién anual para el
2019 de 40 739.756.00 m?, con un costo de
Q0.54/m?® ($0.07/md).

Ademas, cuenta con dos sistemas de
abastecimiento de fuentes de agua
subterraneas, con una produccion de
36 675 780 m?, con un costo de produccién
directo de Q2.63/m? ($0.40/m?3) para el mismo
afo. La diferencia en los costos obedece
principalmente al precio de bombeo del agua
subterranea (ver cuadro 12).



Bases técnico-legales para proponer un nuevo sistema de tarifas como mecanismo financiero
para garantizar la disponibilidad y gestion sostenible del agua en Guatemala

Cuadro 1. Tarifas propuestas por categoria en el COM-026-2003, Empagua

Domiciliar mensual (Q/m?)

Organismos de
Estado, entidades
y empresas
privadas que
presten servicios
publicos (2003)

2020*

Q $ Q $ Q $
De 01 a20 m® 1.12 0.14 2.52 0.32 2.24 0.28
De 21 240 m® 1.76 0.22 3.95 0.50 3.60 0.46
De 41 a 60 m® 2.24 0.28 5.05 0.64 4.48 0.57
De 61 a120 m® 4.48 0.57 10.06 1.29 8.96 1.15
De 121 m® en adelante 5.60 0.72 12.57 1.61 11.20 1.44
Cargo fijo 16.00 2.06 31.16 4.01 16.00 2.06

Nota: a la tarifa se suma el 12 % del IVA + 20 % de alcantarillado publico sobre consumo (m?3) sin IVA
+ cargo fijo. Fuente: Municipalidad de Guatemala (2003); Pérez (2020)*

Cuadro 12. Produccion de agua y costos directos de produccion por sistema en Empagua, 2021

Sistema Produccion (md)

Agua superficial 40 739 756.00 0.54 0.07 21999 468.24 2831334
Lo de Coy 27 962 773.00 0.29 0.04 8 109 204.17 1043 655.62
Brigada 0.00

Santa Luisa 6 423 218.00 0.80 0.10 5138 574.40 661 335.18
El Cambray 1603 884.00 2.23 0.29 3576 661.32 460 316.77
Las llusiones 4749 881.00 0.88 0.11 4179 895.28 537 953.06
Agua subterranea 36 675 780.00 2.63 0.33 96 457 301.40 12 414 067.10
Ojo de agua 17 258 569.00 2.07 0.26 35725 237.83) 4 597 842.70
Pozos y emergencia 19417 211.00 3.12 0.40 60581698.32 7 796 872.37

Para extraer y potabilizar el agua, Empagua
dispone de cuatro plantas de tratamiento
para agua superficial, sesenta pozos
mecanicos para extraer el agua subterranea,
tres estaciones de bombeo y 1800 km de
tuberia de grandes diametros, adicional
a la red de distribucién, que consiste en
tuberias de menores diametros. La inversiéon
total de la empresa en producciéon de agua
superficial al afo 2021 fue de Q21 999 468.24

Fuente: Empagua (2021)

($2831334) y por agua subterranea de
Q96457301.40 ($12414067.10), para un
costo total sumando ambos rubros de
Q118 456 769.64 ($15 245 401.10).

En el cuadro 13 se presentan los costos de
produccion de agua proveida por Empagua,
segun fuente de abastecimiento. Segun esto,
el costo de produccion por metro cubico de
agua potable oscila entre 25 a 30 centavos de
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ddlar (Empagua, 2021), lo cual representa un
total mensual de Q9 437 246.36 ($1 214 574.82)
y anual de Q113 246 956.32 ($14 574 897.84)
en potabilizacién de agua. El costo total por

afio en produccién de agua y potabilizacién
asciende a Q231 703 725.96 ($29 820 299.35),
para el abastecimiento de 217 559 usuarios
activos.

Cuadro 13. Costos de produccion de agua potable segin fuente de abastecimiento de Empagua,

abril 2021
Costo promedio | Cantidad m?®
Planta de .
Fuente : (Q) de (promedio
almacenamiento .
produccion/m? mensual)
Xaya-Pixcaya Lo de Coy 0.48 2 612 405.00 1253 954.40 161 384.04
Teocinte Santa Luisa 0.79 529 758.00 418 508.82 53 862.13
Pinula El Cambray 2.33 247 149.00 575 857.17 74 112.90
Teocinte Las llusiones 2.76 430 484.00 1188 135.84 152 913.23
Sistema de Ojo de Agua 2.27 1761 578.00 3998 782.06 514 643.80
Pozos Emergencia | 1.77 1131 078.00 2 002 008.06 257 658.70
Total 9437 246.36 1214 574.82

Con relacion al tratamiento de aguas
residuales, la Agencia Espanola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo y
el Banco Interamericano de Desarrollo (2021)
estimaron que se requerira una inversion de
aproximadamente Q7.7 mil millones ($ 1 mil
millones) para abordar todos los problemas
existentes de riesgos para la salud publica y
dafios ambientales, entre estos la construccion,
puesta en operacién y mantenimiento de
plantas de tratamiento, por lo que se requiere
de subsidios.

Empagua cuenta Unicamente con cinco plantas
de tratamiento y, de acuerdo con larna (2006),
se estima que emplea aproximadamente
$0.75/m?® para el tratamiento de aguas negras,
lo que implicaria que para su autosostenibilidad
se deberian cobrar tarifas cinco veces mas altas
por cada conexion, que las que actualmente
se utilizan para agua potable.

En el estudio realizado por Godinez (2009)
se determind que para el afo 2009, los
ingresos generados por Empagua via tarifas

Fuente: Empagua (2021)

son insuficientes para cubrir los costos de
operacion e inversion de la empresa. Esto
implicd un déficit financiero del 30% para
esa fecha, y se estim6é que se requeria un
incremento del 60.3% en las tarifas, como
detalla en el cuadro 14.

3.3.2.2Empresa Municipal de Agua de
Xelajo (EMAX)

En 2019, el Concejo de la Municipalidad de
Quetzaltenango ratifico las tarifas del servicio
de agua establecidas desde el 2008, en las
que se desglosa el costo para los usuarios
residenciales, comerciales y para los de tipo
industrial con base en 15 metros cubicos,
como la cantidad de dotacién establecida a la
que tiene derecho el usuario.

En el ano 2013, fueron modificadas las tarifas
para el cobro de metro cubico de exceso
segun tipo de usuario (ver cuadros 15 y 16).
Adicionalmente, se contemplan tasas que
no generan cuenta corriente. En este grupo
se encuentran servicios como la reconexion
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del servicio de agua con un costo de Q150
($19.40) (Soldrzano, 2019).

El caso de la Municipalidad de Quetzaltenango
resalta, puesto que presta servicios publicos
de agua, electricidad y saneamiento, en los que
el cobro se realiza a través de un recibo Unico.

3.3.2.3Empresa Municipal de Agua de
Petén (Emapet)

Las tarifas iniciales fueron establecidas en el
2006 por la Emapet y ajustadas a partir de
diciembre del 2020, quedando como se indica
en el cuadro 17.

3.3.2. 4 Establecimiento de tarifas por
servicio de agua en la region del Trifinio

El establecimiento de la tarifa en la regiéon del
Trifinio fue el producto de unareflexion profunda
por parte de los lideres de la comunidad,
incluyendo el comité de agua y saneamiento,
con el apoyo de las mancomunidades.

Esta tarifa contempla Unicamente gastos
técnico-administrativos (ver cuadro 18),
estimando el monto total mensual de estos
dividido entre todas las familias usuarias
(Mancomunidad Trinacional Fronteriza del Rio
Lempa, s. f.).

Cuadro 14. Incremento tarifario requerido para cubrir el déficit presupuestario de Empagua al ano 2009

Incremento

ARo 2009 (sin modificaciones) Afo 2009 (con incremento)
Rubro

tarifario puntual
(porcentajes %)

Presupuesto 445208 000 57 298 326.90 | 445208 000 57 298 326.90

Ingresos 313 457 367 40 342 003.47 | 445207 996 57 298 326.38

Ingresos particulares 188 839993 24 303 731.40 | 291 420 443 37 505 848.52 618 T
Ingresos de gobierno 48 536 312 6246 629.60| 77706491 10000 835.39

Otros ingresos 76 081 063 9791642.60| 76081063 9 791642.60

Déficit presupuestario 131 750 633 16 956 323.42 4 0.51
Déficit/presupuesto 30 % 0%

Fuente: Godinez (2009)

Cuadro 15. Tasas de canon de agua potable de la EMAX (genera cuenta corriente)

Por cada % de paja 15 ‘ Del

. Antes del
]
Por cada %1 de paja 15 31/12/1997

Dotacion Derecho | Fecha de adquisicion del
Y4 de paja m3 servicio

Tarifa por tipo de servicio (Q.)

Residencial Industrial
$ Q $

Q $ Q

31/12/1997 493 0.63 7.39 095 9.80 1.26

Por cada ¥4 de paja 15

01/01/1998 18/11/2008 14.00 1.80 14.00 1.80 14.00 1.80

Por cada % de paja 15 19/11/2008

Vigente

28.00 3.60 56.00 7.20 250.00 32.17

Nota. Una paja equivale a 60 metros cubicos de agua. Fuente: Soldrzano (2019)
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Cuadro 16. Tasa por metro cUbico (m?) de exceso establecida por la EMAX

Fecha de adquisicion del
servicio para el célculo del
cobro por m® de exceso
consumido antes del

30/09/2013

n

Antes del @
31/12/1997 18/11/2008  Cada m

Tarifa por tipo de servicio (Q y $)

Residencial Comercial Industrial

Q $ Q $ Q $

0.45 | 0.058 | 0.56 | 0.07 | 0.67 | 0.09

19/11/2008  30/09/2013  Cada m®

Cobro por m® de exceso consumido

250 032 | 8.00 | 1.03 | 15.00 | 1.93

01/10/2013  En adelante  De 0.01 220 m?® Subsidio
3
01/10/2013  Enadelante D¢ 0-01220.00m 150 | 0.19
por cada m
3 8.00 | 1.03 | 15.00 | 1.93
01/10/2013  Enadelante D¢ 0-01240.00m 2.25 | 0.29
por cada m
De 0.01 a mas de
01/10/2013  En adelante 40.01 m? por cada m? 2.80 | 0.36

Fuente: Soldrzano (2019)

Cuadro 17. Tasas del canon de agua potable de la Emapet, 2020

De 01 220 m® Subsidio Subsidio Subsidio

De 21 230 m® 7.00 0.90 7.00 0.90 7.00 0.90
De 31 240 m® 8.00 1.03 8.00 1.03 8.00 1.03
De 41 2 50 m® 9.00 1.16 9.00 1.16 9.00 1.16
De 51 m® en adelante 10.00 1.29 10.00 1.29 10.00 1.29
Cuota fija 60.00 7.72 80.00 10.30 90.00 11.60

Canon de alcantarillado 15.00

1.93 80.00 10.30 110.00 14.16

Sanitario (por m?) 1.00

0.13 2.00 0.25 3.00 0.38

Fuente: Empresa Municipal de Agua de Petén (2020)
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Cuadro 18. Presupuesto mensual para la operacion, mantenimiento y
administracion del sistema de agua potable en la region del Trifinio

Gastos (técnicos y de administracion)

_a | s |

Gastos de personal 687.25 88.45
Fontanero 600.00 77.22
Tesorero 87.25 11.28
Gastos de administracion 53.50 6.88
Gastos de operacion, mantenimiento y reparacion  219.00 28.18
Ayudantes 120.00 15.44
Herramientas 12.00 1.54
Tuberia y accesorios 75.00 9.65
Cloro 12.00 1.54
Total 959.75 123.52

Fuente: Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (s. 1.).

3.4 EXPERIENCIAS SOBRE LA
APLICACION DE MECANISMOS

DE COMPENSACION AMBIENTAL
ASOCIADOS AL RECURSO HIDRICO
EN GUATEMALA

Existen identificadas al menos 17 iniciativas de
pagos por servicios ambientales (mecanismos
de compensacion) implementadas en
Guatemala, bajo una gran diversidad de
modelos y actores (de Blas et al., 2017).
A continuacion, se presentan los casos
de aquellas que ejemplifican distintas
modalidades y se consideran mas relevantes
debido a su continuidad.

3.4.1 Fondo del Agua del Sistema
Motagua-Polochic. Fundacién
Defensores de la Naturaleza (FDN)

Este mecanismo fue desarrollado en el afio
2003 por la FDN en conjunto con el Fondo
Mundial para la Naturaleza (WWF), siendo la

primerainiciativaque logré estableceracuerdos
voluntarios de pago con industrias como
Coca Cola y la Cerveceria Centroamericana.
El mecanismo empezd a operar financiado
con fondos de la cooperacién internacional
en el afo 2006 y el aporte financiero de
$50 000 anuales por parte de la embotelladora
local de Coca Cola y de la empresa de agua
embotellada “Agua Salvavidas” (Echeverria,
s. f.).

El fondo busca “asegurar a largo plazo la
biodiversidad y los bienes y servicios que
Sierra de las Minas brinda a los habitantes del
area, asi como preservar el abastecimiento
permanente de agua dulce para los usuarios
del complejo del sistema Motagua-Polochic,
bajo un enfoque de capitalizacién de un
fondo, el desarrollo de investigacién cientifica,
el fortalecimiento de la organizacion local
y las capacidades técnicas y financieras, la
creacion de conciencia ambiental y el apoyo
al disefo de politicas para el uso adecuado de
los recursos” (NUfez, s. f.).
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3.4.2 Mecanismo de Compensacion
del rio Las Escobas, Cerro San Gil.
Fundacion para el Ecodesarrollo y la
Conservacion (Fundaeco)

El desarrollo de un mecanismo de
compensacion al bosque del Cerro San Gil se
implementd a partir del 2002 por su rol en la
produccion de agua, y es de los primeros en
su tipo establecidos en Guatemala dentro de
areas protegidas con aplicacion en el ambito
local (Echeverria, s. f.).

El financiamiento proviene de la empresa
Aguas de lzabal —Hedasa—, derivado de un
acuerdo con Fundaeco. La municipalidad de
Puerto Barrios brinda la concesion del servicio
de agua a Hedasa, bajo la condicion de que
asuma el costo ambiental sin trasladarlo a
los usuarios, y los costos administrativos
también son cubiertos por la empresa. De lo
recaudado se traslada a Fundaeco un total
de $1053 por mes, monto que se invierte en
la gestidn integrada de la cuenca del rio Las
Escobas dentro de la Reserva Protectora de
Manantiales de Cerro San Gil (Echeverria, s. f.).
Es uno de los pocos casos en los que se cobra
a la empresa un porcentaje de la recaudacién
por el servicio de agua.

3.4.3 Mecanismo de la cuenca del rio
Ixtacapa

Este mecanismo fue establecido en el
2008, mediante el cual nueve comunidades
indigenas quichés asentadas en la parte alta
de la cuenca (zona de captacion hidrica) se
constituyeron como beneficiarias del fondo al
ser proveedoras. Los usuarios del agua eran
cinco cabeceras municipales, seis haciendas
agropecuariasy uningenio azucarero, ubicados
en la parte media de la cuenca. La organizacién
que administra el esquema es la Asociacién
Amigos del Rio Ixtacapa, que esta conformada
por las partes interesadas vinculadas al
recurso hidrico como proveedores o usuarios
(lideres comunitarios, alcaldes municipales y
sector privado) (de Camino, 2013).

La compensacion se da en forma de servicios
de salud y apoyo con insumos para labores de
reforestacion hacia las comunidades indigenas
de la parte alta de la cuenca, con recursos
aportados por los beneficiarios del agua, que
en el 2013 alcanzaron un monto de Q243 000
anuales (United Sates Agency for International
Development, 2013).

3.4.4 Cabeceras municipales de
Chiantla y Huehuetenango

Este mecanismo tuvo sus inicios en el 2007,
durante la busqueda de soluciones para
resolver la conflictividad histérica por el acceso
al agua entre los municipios de Chiantla y
Huehuetenango. Ambas municipalidades se
convirtieron en proveedoras del servicio y los
los residentes de sus cabeceras municipales se
constituyeronenbeneficiarios. Este mecanismo
es subsidiado conlos fondos municipales, pues
trasladar los gastos del componente ambiental
a los usuarios representa un alto costo politico.
El pago/usuario por el servicio de agua es de
Q0.35/m® ($0.05), mientras que el costo
ambiental de produccion de agua es de
Q1.65/ m® ($0.21) (de Camino, 2013; Gamboa
et al., 2007).

3.4.5 Olintepeque

El municipio de Olintepeque, Quetzaltenango
fue el primero en el pais en implementar un
mecanismo de pago por servicios ambientales
a nivel comunitario en donde se cobra una
“tarifa hidrica” para invertir en el manejo de
la cuenca. Para ello fue necesario realizar
un ajuste a las tarifas por los servicios de
abastecimiento de agua municipal para
consumo humano (en su mayoria subterranea),
contemplando en estas un porcentaje para
realizar actividades relacionadas con Ila
conservacion del bosque (ver figura 3) y
basada en los ingresos econdmicos de los
pobladores. Asi, se establecié un incremento
de Q8.33 ($1.07) en la factura mensual para
actividades de conservaciéon del bosque para
los usuarios de agua de la cabecera municipal.
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Figura 3. Ejemplo de recibo con el servicio de conservacion del bosque y agua incluido
de la Municipalidad de Olintepeque

SIAF-MUNI

Ubicacion Geogrifica: 0903

i
/4

Municipalidad de Olintepeque, Quetzaltenango

COPIA ELECTRONICA DE RECIBO

PAGINA: | DE !
FECHA: 08/1172013

HORA: 11:58:56a.m.
REPORTE: RRPCOPIAERECIBO

Numero Recibo Original: 254413

Monto en Letras:  CIEN QUETZALES EXACTOS M.N.

Fecha de Pago: 19/09/2013

Nombre Contribuyente: RENE GUNDEMARIO LOPEZ CIFUENTES

Con Tipo Recibo: 7b

Descripcion

I Monto en (Q) I

\CONSF.RVACION DEL BOSQUE - AGUA

100.00

Monto total: 100.00

VoBo. REYNA MARIZOL JOCOL COYOY

3.4.6 Fundacion para la Conservacion
del Agua en la Region Metropolitana
(Funcagua)

La Funcagua fue constituida legalmente en el
2017 como parte de las acciones que realiza
The Nature Conservancy dentro de Alianza
Latinoamericana de Fondos de Agua, en la
busqueda de contribuir a la seguridad hidrica
de América Latina y el Caribe a través de la
creacion y fortalecimiento de fondos de agua
(Funcagua, 2018).

La mision de la Funcagua es “contribuir a la
disponibilidad del suministro de agua en el
largo plazo para la regién metropolitana de
Guatemala (RMG), concientizando sobre su
uso responsable y llevando a cabo acciones
eficientes de conservacion y de reduccion de
riesgo, a través de alianzas publico-privadas
que garanticen la sostenibilidad financiera”.
Para esto, cuenta con aportes financieros
voluntarios de sus socios fundadores:
Grupo Cayala, The Central America Bottling

Fuente: Instituto Nacional de Bosques (2014)

Corporation (CBC), Cementos Progreso,
Cerveceria Centroamericana, Corporacién
Multi Inversiones, Coca-Cola Femsa,

Pantaleon y TNC —en representacioén de la
Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua—
(Funcagua, 2018).

Las acciones de la Funcagua se centran en
12 de los 17 municipios del departamento de
Guatemala y, en menor escala, en la regién
de las cuencas de los rios Xaya y Pixcaya,
de acuerdo con las lineas estratégicas
identificadas en su Plan de conservacion del
agua para la RMG (Funcagua, 2018).

3.4.6.1 Compensacion ambiental: Situacion
del agua de la region metropolitana y el
plan de conservacion para la Funcagua

La situacion del recurso hidrico en la region
metropolitana de Guatemala se encuentra en
un punto de inflexidn en el que es urgente tomar
acciones para su conservacion, recuperacion
y sostenibilidad a largo plazo. La crisis que se
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percibe en torno a la escasez de agua y gestion
del recurso hidrico ha sido desencadenada por
distintos factores que Colom (2014), considera
son: la ausencia de gobernanza, el crecimiento
acelerado de la poblacién, la urbanizacién y la
industrializacion, asi como la visién sectorial
de los derechos de agua en ausencia de una
planificacién adecuada y del ordenamiento
territorial, en un ambito de falta de acuerdo
politico, de ley e institucionalidad.

Respecto a la seguridad hidrica de la region
metropolitana, Gonzalez (2018) indica que de
1970 al 2002 el crecimiento urbano elevé la
demanda de agua potable en mas de un 300 %.
Adicionalmente, el mapa de estimacion hidrica
municipal muestra que en los municipios
donde se asienta la mayor proporcion de la
industria y la poblacidon (San Miguel Petapa,
Mixco, Guatemala y Villa Nueva) el estrés
hidrico es extremo, pues la disponibilidad es
de menos de 500 metros cubicos de agua por
persona al afo (Instituto de Investigacion y
Proyeccion sobre Ciencia y Teconolgia, s. f.).

Por otro lado, se estima que mas del 50 %
del agua total utilizada para abastecimiento
municipal en la Ciudad de Guatemala y los
municipios de la Mancomunidad Gran Ciudad
del Sur provienen de agua subterranea.
Estas extracciones han creado un déficit de
2.5 m®/s sobre la capacidad de recarga del
acuifero (Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo, 2019) y, segun
los datos generados Funcagua (2019), el nivel
de agua de los pozos en algunas areas de la
RMG ha experimentado descensos anuales de
entre 1y 65 metros. Esta informacion evidencia
que la explotacién del agua del subsuelo en la
RMG es insostenible.

Ante estos escenarios, se hace urgente
buscar mecanismos que permitan financiar las
actividades que aseguren el abastecimiento
de agua, tanto en calidad, como en cantidad.
El larna-URL y TNC (2013) estimaron que el
componente de conservacion y restauracion

en la RMG requiere un total de Q519.4 millones
($67.19 millones) para su implementacion. Sin
embargo, las acciones identificadas en el Plan
de Conservacion de la Funcagua trascienden
este componente, puesto que se requiere de
un abordaje holistico y multidimensional, en el
cual también se tome en cuenta parte del area
de las cuencas Xaya y Pixcaya, que abastecen
de agua a la ciudad.

El Plan de Conservacién contempla cinco
grandes lineas estratégicas (ver cuadro 19)
identificadas durante un proceso de consulta
y analisis multi-criterio en el que participaron
actores de diferentes sectores: municipales,
gubernamentales, academia y representantes
del comité técnico de las empresas fundadoras
de la Funcagua.

Segun este plan, los costos estimados
Unicamente para linea estratégica 2
Infraestructura verde y el manejo integrado
del paisaje requieren de una inversion anual
aproximada de Q6 622 515 ($856 729).

Por lo tanto, se podria financiar la inversion
hasta ahora estimada para conservacion y
restauracion, si se consideran los montos
calculados por el larna-URL y TNC (2013)
(Q519.4 millones 0 $67.19 millones) y Funcagua
(2018) ($856 729) para servicios ecosistémicos
hidricos. Esto bajo el supuesto de que el total
de la inversién propuesta por larna-URL y
TNC (2013) se realizard en un plazo de 15
anos (equivalente a Q34.62 millones o $4.48
millones anuales) y que las empresas de agua
recaudarian Q394.7 millones por afio ($51.06
millones) en concepto de una tasa ambiental.

Cabe mencionar que, en lo estipulado en el
parrafo anterior, no se incluyen los montos
requeridos para financiar las otras cuatro
lineas estratégicas establecidas en el Plan de
Conservacion, ya que al momento no se tiene
una cartera de proyectos y, por lo tanto, no
se ha realizado el calculo de lo que costaria
implementarlos.

%5 Tipo de cambio $1 = Q7.73 segun el Banco de Guatemala, consultado el 28/09/2021.
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Cuadro 19. Lineas estratégicas identificadas en el Plan de Conservacion de la Funcagua

Linea estratégica Objetivos

1.

Informacién sobre el agua .

Generacién y andlisis de informacion para definir las dreas y

temas prioritarios de intervencion.

+ Investigacion y monitoreo de los recursos hidricos superficiales y
subterraneos, tanto en cantidad como en calidad.

«  Monitoreo y evaluacién del Plan de Conservacion.

2. Infraestructura verde y «  Mantener y/o recuperar los servicios ecosistémicos, en especial
manejo integrado del paisaje aquellos relacionados con el agua.

+  Proteger los remanentes de bosques, reforestar y mejorar
practicas en zonas agricolas que permitan la infiltracién y la
recarga de los acuiferos.

3. Aguas superficiales y - Facilitar —a través de la investigacion, desarrollo, planificacion
tecnologia para una mayor y promocién de obras y de tecnologia—, la mejora del manejo
eficiencia en el uso del agua del agua mediante obras de conduccion, almacenamiento,

distribucion, tratamiento del agua y adopcién de tecnologia para
optimizar la eficiencia en hogares e industria.

4. Desarrollo de capacidadesy -+ Fortalecer las capacidades, educar a la poblacién y crear
comunicaciones conciencia, propiciando asi un manejo integrado del agua y

logrando una mayor participacion de los usuarios en el ahorro del
recurso y en el cuidado de las zonas de recarga hidrica

5. Gobernanza del recurso « Incidencia en politicas y normativas del recurso hidrico
hidrico «  Fortalecimiento de la organizacién local

« Participacion alta de los usuarios del agua en aportar recursos
para su gestion integrada

«  Generacioén de alianzas estratégicas en materia de ciencia,
organizacion, gestion y la estructura de proyectos publico-

privados

3.5 CONCLUSIONES

El agua tiene caracteristicas que la
diferencian de otros bienes y servicios: sus
atributos hidrolégicos y fisicos, la demanda
por el recurso, los aspectos sociales y
las consideraciones legales y politicas.
Esto tiene implicaciones en el disefio y
seleccion de instrumentos econdmicos
para la asignacion de los usos del agua
y su gestion por parte de las entidades
competentes.

En la Conferencia de Dublin en el afio
1992, se reconocidé que el agua es un bien
publico y que posee un valor econémico

Fuente: elaboracion propia con base en Funcagua (2018)

y social en todos sus diversos usos que
compiten entre si. Por ende, el concepto de
valor para la economia hace referencia al
establecimiento de una unidad de medida
con el fin de determinar el efecto de un
bien o servicio sobre el bienestar de las
personas. Para ello, se han desarrollado
metodologias para la estimacion del valor
economico del agua, las cuales pueden
ser inductivas o deductivas.

Enlos estudios analizados sobre valoracion
economica del agua para la regién
metropolitana de Guatemala, se identifico
que existe una disponibilidad por parte
de la poblacién para obtener un servicio
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continuo y asegurar la seguridad hidrica
y el abastecimiento a través de proyectos
ambientales. También se encontrd que las
familias tienen que incurrir en gastos extra
para solventar los problemas del faltante
de agua o escasez y abastecerse con agua
de garrafén, cisterna y tonel, ademas de
pagar su factura mensual de agua.

Por otro lado, los ingresos generados por
las empresas municipales via tarifas, como
por ejemplo Empagua, son insuficientes
para cubrir los costos de operacion e
inversidn de la empresa, lo cual implica
un déficit financiero y dificultades en la
prestaciéon del servicio. Es de tomar en
cuenta que se requiere de un andlisis
con informacién actualizada con el fin de
determinar si los incrementos en las tarifas
han logrado equiparar los ingresos con los
costos y llegar al equilibrio presupuestario.

Finalmente, en los Ultimos 10 afos
ha habido un auge de iniciativas de
mecanismos de compensacion por
servicios ecosistémicos (CSE) asociados al
recurso hidrico en donde, tanto entidades

gubernamentales como sociedad civil, han
participado en el disefio y experimentacion
de diferentes modalidades y esquemas
adaptados a las necesidades locales y
a distintas escalas de gobernanza, y en
ocasiones han requerido la creacion de
nuevas instancias que administren el
mecanismo conformadas por usuarios y
proveedores del servicio.

Uno de los retos que presentan estos
mecanismos es su  sostenibilidad
financiera, por lo que se requiere generar
financiamientos alternativos para el
manejo, gestion y conservacion del agua
a largo plazo. Las ventajas existentes en
la actualidad es que hay un mayor numero
de personas sensibilizadas en torno a
la “crisis del agua” y las investigaciones
muestran que existe anuencia de la
poblacion de la region metropolitana para
pagar por la conservacion y recuperacion
de las fuentes de agua. Tomando como
base esta disposicion a pagar, se abre una
puerta para generar acuerdos y buscar la
manera en que este costo pueda incluirse
en la tarifa de los prestadores de servicio.
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Acerca de esta publicacion

En el presente documento se examinan y exponen algunas experiencias latinoamericanas
relacionadas con la implementacion de tarifas ambientales. Asimismo, se incluye un analisis
acerca de la situacion nacional en cuanto a la situacion legal del agua, la valoracion
econdmica del recurso para consumo humano y experiencias sobre la aplicacion de
mecanismos de compensacion ambiental asociados al recurso hidrico en Guatemala.

Ello, con la finalidad de contar con las bases técnico-legales que permitan proponer un
nuevo sistema de tarifas como mecanismo financiero para garantizar la seguridad hidrica y
la gestion sostenible del agua en el pais, como una estrategia sélida de adaptacion.





